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A ADVERTENCIA DE SEGURIDAD

El equipo debe ser instalado y revisado solo por personal calificado. La instalacion, la puesta en marcha y las tareas
de mantenimiento del equipo de calefaccion, ventilacion y aire acondicionado pueden ser peligrosos y requieren
conocimiento y capacitacion especificos. Un equipo instalado, ajustado o modificado de manera incorrecta por
alguien no cualificado puede ocasionar dafos personales, incluso la muerte. Al trabajar en el equipo, observe todas las
precauciones de la documentacion y que se incluyen en los folletos, etiquetas y autoadhesivos pegados al equipo.
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1. Precauciones de seguridad

El Manual de instalacion y del propietario de este producto describe cémo manejar el producto adecuadamente

y evitar lesiones personales, pérdida de la propiedad y como usar el producto en forma correcta y segura. Lea lo
siguiente detenidamente, asegurese de comprender el contenido (simbolos y marcas) y tenga en cuenta las siguientes
precauciones.

Lea las advertencias de seguridad detenidamente antes de la instalacion.
Asegurese de cumplir con las precauciones de seguridad importantes a continuacion.
Significado de las etiquetas:

A X\0\VA S 243\ [e4 )2 Indica que el manejo inadecuado puede conducir a lesiones o pérdidas materiales.

A PRECAUC|()N Indica que las operaciones se veran afectadas por ignorar una precaucion.

Una vez que se complete la instalacion, confirme que no ocurran errores en la ejecucion de
prueba, y entregue el manual al cliente.

AVISO

Descripcion de iconos

icono Nombre

® Prohibido. Se proporciona informacién sobre qué esta especificamente prohibido utilizando graficos
o textos en el icono o en un sitio cercano.

@ Obligatorio. Se proporciona un requisito obligatorio especifico utilizando graficos o textos en el
icono o en un sitio cercano.

Solicite a su distribuidor local o profesionales que instalen el

A producto. El personal de instalacién debe tener un conocimiento
Instalacion encomendada profesional relevante. Una instalacién incorrecta realizada por

personas no profesionales puede conducir a un incendio, descarga

eléctrica o lesion.

Advertencia

No use pinturas combustibles para rociar directamente el

Prohibido . .
conversor de datos, ya que puede causar un incendio.

N

Advertencia de uso

No maneje el producto con las manos humedas, y no deje que
Prohibido ingrese agua al dispositivo. De lo contrario, podria ocurrir una
descarga eléctrica.

e Antes de usarTCONTCNSWA, lea atentamente las instrucciones.

e Luego de leer las instrucciones, guarde este manual en un lugar seguro para futura referencia. Si cambia de
usuario, deberé entregarle el manual.

¢ Nunca intente instalar el sistema de aire acondicionado o de moverlo por su cuenta.

e Para una mudanza, consulte al personal de servicio autorizado para la desconexion e instalacion del producto.
¢ No intente instalar ni reparar el producto por su cuenta; siempre consulte al personal de servicio autorizado.

e Asegurese de que la pared sea lo suficientemente fuerte para soportar el peso del producto.

e Debe instalar el producto con una alimentacién eléctrica nominal.

e En caso de un mal funcionamiento (olor a quemado, etc.) detenga la operacion de inmediato, apague el disyuntor
y consulte al personal de servicio autorizado.

©2024Trane TVR-SVX044A-EM
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Descripcion general

2. Descripcion general
2.1 Introduccionde TCONTCNSWA

TCONTCNSWA es el sistema de gestion central de dispositivos para Trane VRETCONTCNSWA mejora la experiencia
del usuario ofreciendo una experiencia conveniente, flexible e inmersiva con una visualizacién de muchos datos y
graficos de datos para la operacion del dispositivo.

2.2 Ventajas de TCONTCNSWA

TCONTCNSWA ofrece las siguientes ventajas:
e Distribucion energética: Compatible con configuracion de potencia, personalizacién de reglas de facturacion y
estadisticas flexibles de consumo energético de la IDU.
e Interfaz de funcionamiento independiente: La Interfaz puede funcionar automaticamente después de la conexion.

e La Interfaz puede administrar un gran niumero de dispositivos de 1024 unidades. Compatible con control de grupo,
y una sola Interfaz puede administrar 512 IDU.

e Seguimiento de historial: Ofrece un registro historico de errores, operaciones del usuario y dispositivo y uso de
electricidad.

e QOperacion inteligente: Las calificaciones energéticas y Smart View permiten que el gerente del edificio personalice
las estrategias de ahorro de energia.

e TCONTCNSWA también permite que multiples usuarios inicien sesion y controlen las IDU simultdneamente.

e Configuraciéon de red conveniente: Tiene una busqueda dinamica de direcciones IP para una configuracion de red
automatica.

2.3 Terminologia

e TCONTCNSWA: La segunda generacion del software de aplicacion IMMPRO. IDU: Unidad interior.
e ODU: Unidad exterior.

e Interfaz principal: La Interfaz principal es la Interfaz para que la ODU se comunique con la PC y para almacenar
datos.

¢ |nterfaz secundaria: Se utiliza la Interfaz secundaria para extender el nimero de ODU e IDU que puede admitir el
sistema.

3. Antes del uso
3.1 Configuracion del sistema

La plataforma de control centralizado TCONTCNSWATVR incluye dos areas de funciones principales: una es un
software de aplicacion y la otra un controlador de Interfaz.

N LIRS B R R D 2 Interfaz TCONTCNSWA
aplicacion)
Imagen
Comentario | Compatible con Windows Compatible con el modo principal y secundario

4 TVR-SVX044A-EM
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Antes del uso

Descripcion del sistema:

IM:MPRO Il Centralized Cohtrol
Gateway Supports 1+1

Network
Network Cable/Wi-Fi %

Application SW (PC) Router

................

Gateway

Gateway

Max. controllable IDU is 1024
Max. 512 IDUs can be connected

XYEE 4 way cassette  ducted type AC ~ HWALL

PM(Optional)

4waycassette  ductedtype AC HWALL

- i

JOE PM(Opti cénal}

obu g 4 way cassette ductedtype AC HWALL
PM(Optional)

Diagrama descriptivo del sistema de aire acondicionado y Interfaz, software TCONTCNSWA

Requisitos de la configuracién de la PC:

Dispositivo Especificaciones y requisitos

CPU: Intel i3 generacion 10 o superior RAM:
minimo 8 Gb RAM

Tarjeta grafica externa
Espacio en disco duro minimo de 64 Gb

Monitor: La relacion de aspecto debe ser de
16:9, la resolucion minima es de 1366 px *
768 px y el sistema operativo de 64 bits es
compatible con Win7/Win10/Win11

PC

Configuracion recomendada: CPU i5 con RAM
de 16 G, disco duro de 128 G, resolucion de
1920 px * 1080 px, win10

3.2 Conectores de la Interfaz

El hardware de la Interfaz tiene muchos conectores

para conectar diferentes dispositivos, y los enchufes
disponibles y ODU deben conectarse correctamente. A
continuacién se presentan los detalles de cada conector:

Interfaz Instrucciones

Estas interfaces RS485 se usan para
conectar el canal de comunicacion

de la ODU para obtener informacion
COM1/2/5/6/7/8/9/ 10 | de la ODU. Cada puerto RS485 puede
conectarse a 8 sistemas refrigerantes,
un total de 64 IDU vy, cada Interfaz puede
conectarse a 64*8=512 IDU.

Interfaz RS232/RS422 que debe
reservarse.

COM3/4

TVR-SVX044A-EM

CC-IN Interfaz de alimentacién 9-36 V

Puertos LAN (LAN1- | Interfaz Ethernet, conecta el cable de
LAN3) red para la comunicacion.

Unidad USB (6
puertos USB)

Utilizado para actualizar el software
TCONTCNSWA. Interfaz reservada.

Interfaz de pantalla HDMI reservada. La
HDMI resolucion maxima permitida es 1920

px*1080 px a 60 Hz.
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Interfaz Instrucciones
VGA Compatible con el monitor VGA CRT, cuya resoluciéon maxima alcanza 1920*1080 a 60 Hz. Interfaz reservada.
DIO Interfaz DIO de 16 bits, conducida por dos interfaces de terminal DIO de 8 bits 2*5 pines. Interfaz reservada.
PS/2 Conexion de teclado y mouse. Interfaz reservada.

Interfaz de salida de
audio y micréfono

Entrada y salida de audio. Interfaz reservada.

Interfaz de senal del
interruptor remoto

Interfaz reservada de senal del interruptor remoto.

AT/ATX

Cambia para configurar el modo. El modo de AT significa que se enciende la energia CA; el modo de ATX
significa que el sistema esta alimentado a través del boton de potencia.

Luz LED

El panel tiene un indicador de alimentacion, un indicador de disco duro y 3 indicadores de temperatura de la
CPU. Si la temp. de la CPU es < 85 °C, se enciende la luz verde; si la temp. de la CPU esta entre 86 °C y 95 °C,
la luz amarilla esta encendida y si la temp. de la CPU es > 96 °C, la luz roja estd encendida. Si la CPU continta
trabajando en la condicién de temp superior a 96 °C por un largo tiempo, se vera afectada la vida util del
dispositivo.

j( f.f Fii

Network LAN port indicators. Green light
means on, yellow light means reading data.

==
’?M‘:‘f! nl

S Al i

When the CPU temp = 85°C, the green light is on; When the
CPU temp is between 86°C and 95°C, the yellow light is on,
and When the CPU temp z 96°C, the red light is on.

Hard Disk Indicator

M

O

T

2,

bl Ll

,@D

,oq ,';'aaa--‘lll' @
La'ee’s 1y

t&l

Power Indicator

m-j

T

TVR-SVX044A-EM
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Conexion del sistema

Gateway RS-485 Serial Ports CLIENT PC
-nﬂn-nn- [
Gateway power
G - R+ R- R+ R- R+ R- R+ R- R+ R- R+ R- R+ R- R+ = g
I — — o ) Refrigerant e .
Primary QDU | Secondary QDU 1 | Secondary QDU 2 Secondary QDU 3 System 1# |

MNotes:

1.H1H2 is the communication
between parallel ODU, up to 3
units

2. XYE is a centralized control
communication, connected to
the main ODU of each
refrigerant system, up to 8
refrigerant systems.

IDU(N- l]t:

BRIk

lDU(N)#

Matching resistance is added 3. H1.H2 and XYE are all
for P and Q of the last [DU

I

1

| g

e : = e Sasimiin Sesl S b o S e s S s e | RS485communication. The

. S e oo e URRTANT] EURDERECAIN

i distance between the gateway
and the ODU is 1200M

Refrigerant :

System 2# |

i 4. The gateway supports up to
| B8 serial ports, COM1-COM10
| (except COM3-4 can not be

| used, all others can be used).

| Each serial port is connected

: in the same way, asshown in
|
|
|
|
i
i
i
|

the figure on the left. A serial

IDU 1# pOrt canaccess up o 8
(TT_‘ r/'{g] refrigerant systems. provided
k’ £ Lﬁ N that the address of the
— ~ refrigerant system cannot be
- the same and the number of

Matching resistance is added
for P and Q of the- last 1L

I
|
|
e i s i il e i i i A S v G s el i i e e i i U e i i i i i

Reglas de conexién entre el aire acondicionado y la Interfaz: Consulte los siguientes parametros de interfaz para la
conexion del extremo XYE del panel de control de la ODU. Un error podria causar una falla en la recepcién de la
informacioén de la ODU e IDU, e incluso danos al tablero principal. Se debe etiquetar cada cable con el nUumero de
puerto serie para facilitar el mantenimiento. Excepto por los puertos COM3 y COM4, otros puertos COM pueden
conectarse a la ODU.

IDU is up to 64

Debe instalar el producto con una alimentacion eléctrica nominal.

En caso de un mal funcionamiento (olor a quemado, etc.) detenga la operaciéon de inmediato, apague el disyuntor y
consulte al personal de servicio autorizado.

TVR-SVX044A-EM 7
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Conexion del medidor de potencia (opcional)

Para usar la funcion de distribucion energética, se requiere un medidor de potencia por cada ODU. Estas son las
instrucciones para la conexion del medidor de potencia:

A
EE Dk

1 34|—@59¥|

Input Outout to ODU Connect to
8 B obu
C C
N N o A

| m 0A cable
s | connected
A B o ODU
E = __
A
Pmm_eu'S.Lq:pl'gr B —
Eoing into C
oou i i

TVR-SVX044A-EM
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Instalacion e inicio de sesion

4. Instalacion e inicio de
sesion
Paso 1: Extraiga el paquete de instalacién de
TCONTCNSWA

Contacte al personal de servicio para obtener el paquete
de instalacion. Luego, seleccione el archivo del paquete
desde la PC, haga clic con el botén derecho y seleccione
"Extract using administrator authority" para extraer.

S

Name Date modified Type

<L IMMPRO.rar | open with WinZip F

Print file list
Edit with Intell) IDEA
iq Open with Code
L3 Bxtract opening ALZip
ﬂ Extract using administrator authority
o Extract here
[ Bxdract to "IMMPROV"
[of Edit with Notepad++

Paso 2: Ingrese al paquete de instalacion descomprimido.

Luego de la extraccién, haga doble clic en la carpeta
descomprimida para navegar dentro de ella.

3
™
IMMPRO IMMPRO
Ozip

Paso 3: Ejecute TCONTCNSWA

Seleccione el archivo "IMMPRO.exe", haga clic con
el boton derecho del mouse para iniciar el programa
TCONTCNSWA con la autoridad de admin.

Mame Date modified
IMMPRO_Data 2022/12/2 17:46
MonoBleedingEdge 2022/12/2 17:46

G IMMPRO.exe 2022/12/2 17:46

TVR-SVX044A-EM

Paso 4: Inicie sesion en el sistema TCONTCNSWA

Al ejecutar TCONTCNSWA por primera vez, se conectara
automaticamente a la Interfaz, por lo que podra
registrarse directamente en el software. Luego, haga clic
en el menu desplegable Language para configurar el
idioma del sistema.

Ingrese el nombre de usuario y contrasena, haga
clic en “Login” y podra ingresar a la verificacién de
TCONTCNSWA.

Si el sistema indica que se agoto el tiempo, haga clic

en para abrir la interfaz de busqueda de IP y
configurar manualmente la direccion IP de la Interfaz
(consulte la Seccion 12.2).

Reinicie TCONTCNSWA después de configurar la
Interfaz, e inicie sesiéon con el nombre de usuarioy
contrasena predeterminados

Nombre de usuario predeterminado: admin
Contrasena inicial: 123456

Luego, el usuario podra ingresar el nombre de

usuario y contrasena para iniciar sesion en el sistema
TCONTCNSWA. En el futuro, TCONTCNSWA se conectara
automaticamente con la Interfaz a la que se haya
conectado por ultima vez.

El admin puede cambiar su contrasena y la de otros
usuarios en la vista User Management. La versién actual
no es compatible con la recuperacion de contrasenas,

el restablecimiento de contrasefnas y otras operaciones,
por lo que el admin siempre debe recordar su
contrasena.
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Configuracion de la zona horaria inicial Luego, haga clic en “Confirm” para cerrar la ventana

o B ) emergente y completar la configuracion de la zona horaria.
Luego de iniciar sesion enTCONTCNSWA por primera
vez, aparecera la ventana de configuracién de zona
horaria. La hora de Beijing es la predeterminada. Puede
hacer clic en el cuadro desplegable para seleccionar otra

. Regit sia/Beijing ( +08:00)

zona horaria. z g eoen ‘;acizfléaguot:lctu:iﬂzzom
Pacific/Pago_ Pago (UTC -11:00)
Etc/GMT+11 (UTC -11:00)
Pacific/Niue (UTC -11:00)
Pacific/Tahiti (UTC -10:00)
Etc/GMT+10 (UTC -10:00)
Pacific/Rarotonga (UTC -10:00)
Pacific/Honolulu (UTC -10:00)
America/Adak (UTC -10:00)

Please select your region

Daily Management

Please select your region

Region Asia/Beijing (UTC +08:00)

Daily Management

El usuario puede modificar la zona horaria en la pagina
de configuracion del sistema, de ser necesario. Para
obtener detalles, consulte la seccion 14.1.

Ademas, para que las funciones deTCONTCNSWA sean
operativas, se requiere el seguimiento de dispositivos
cuando se opera por primera vez. Consulte la seccion 7.1.
sobre el seguimiento de la Interfaz principal y secundaria.

Eliminar TCONTCNSWA

Si debe desinstalar y eliminar el software, elimine todos los archivos del directorio de instalacién para eliminar el
software.

Mame Date medified Type Size
IMMPRO_Data 2022122 17:46 File folder
MonoBleedingEdge 2022/12/2 1746 File folder

E IMMPRO . exe 2022122 17:46 Application 639 KB

5. Descripcion general de las funciones

TCONTCNSWA admite una variedad de funciones, ademas del control remoto y gestion de dispositivos. TCONTCNSWA
también es compatible con la gestién de datos historicos, el cambio de vista del dispositivo, la distribucidon energética y mas.

El menu del tablero principal del software TCONTCNSWA tiene una barra superior, barra del lado izquierdo, barra del

Barra
superior

?

lado derecho y barra inferior.

Error & Warn Control Status Energy Status

6 Az

6

1l 64

o
23

Daily Management

Barra del
lado derecho

Haga clic aqui para
abrir el control
rapido

Barra del lado
izquierdo

Haga clic aqui para
abrir el panel de
config.

£ Dashboard

10 ) Ba rra TVR-SVX044A-EM
inferior
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Descripcion general de las funciones

5.1 Funciones principales

Las funciones de TCONTCNSWA pueden dividirse en
tres aspectos, lo que incluye control y deteccion, datos
del historial del dispositivo y configuracion. Estos son

Se pueden almacenar datos por

Energia
9 hasta 3 meses.
, Ofrece instrucciones sobre como
Guia del . ,
K usar los diferentes médulos
usuario

los detalles: funcionales
A G Configure la disposicion de la IDU
la funcion Funcion Comentario Configuracién segun el plano de piso 2D (png,
2D irg).
La pagina de inicio de
TCONTCNSWA muestra una Arrastre y suelte la IDU.
Tablero ., .
descripcion del estado operativo Confiauracion Luego de configurar la disposicion
de las IDU. 3D 9 2D, genere una vista 3D en funcion
. Comprueba y controla el estado de la informacién del piso
Smart View - - - .
de las IDU. Configuracion | Crear/editar/eliminar los grupos de
. - Ayuda de grupos IDU.
Control Cronograma en ejecucion de las
monitorZo Cronoarama | 'PY: Eiecuta modos operativos y Configuracion | go 4 imiento . o
g parametros de dispositivos en una de Realiza un seguimiento de las IDU y
hora o fecha especificas. dispositivos ODU conectadas
Energia Comprueba el estado energético e Configuracion
informe. del Crear/editar/eliminar cronogramas
Teclas Control de todos los dispositivos, cronograma
rapidas como encendido y apagado en un Crear/editar/eliminar usuarios
clic.
. La gestidén de permisos se usa para
Nombre d Gest|9n de gestionar los permisos de acceso
GIALIE Cl3 Funcién Comentario usuarios del usuario. El administrador puede
la funcién configurar permisos para gerente,
Info. del Almacena informacion de la ODU usuario y service person.
estado de la de los ultimos 3 meses en un cierto
OoDU ciclo.
HoIpELe Funcion Comentario
Guarde hasta 1024 registros, la funcion
incluidos:
Error de comunicacion de IDU Admite la busqueda automatica
Error relacionado con el sensor IDU de Interfa'zs princi.pales Y
Error de comunicacion de ODU Configuracién secundarias, conflgurfamon
Error de comprobacion de tuberias de red mgnu_al de IP de Inter azs
Reqi Errores relacionados con el sensor principales y secundarias y
egistros de de la ODU configuracion de direcciones IP
Copia d error (historial . estéticas
Opila de d Error relacionado con el sensor
respaldo del e errores) ODU
historial del Otros errores relacionados con la Configuracion | Datos histéricos sobre copias
dispositivo oDU de datos de respaldo y restablecimiento
Error de comunicacion, como Configuracion
interruptores del controlador Distribucion Configuracion de distribucion
Error de comunicacion relacionado energética energéticay calculo de factura
con el dispositivo de control de electricidad
Lista de Depende del numero de ] Idioma, unidad, configuracion
cronogramas | cronogramas creados (max. 256) Configuracion | de zona horaria; respaldo del
Se pueden almacenar registros del sistema sistema y actualizacion OTA de
Historial de . . . Interfaz
L. del usuario y registros de inicio de :
operacion del L, .
. .. sesion y de operaciones por hasta ] ]
dispositivo 3 meses. Service person | Contactar a service person

TVR-SVX044A-EM
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Descripcion general de las funciones

5.2 Barra superior

Tipo de usuario y nombre de usuario visualizado

Tipo Pantalla Comentario
Admin | Admin El Admin. no mugstra el
nombre de usuario
Gerente | “Nombre” de gerente
. . |Eltaman axi del
Usuario | “Nombre” de usuario mano maximo de
nombre que se muestra es
Servicio . | de 12 caracteres.
X “Nombre” de servicio
sencillos
5.3 Configuracion

TCONTCNSWA tiene ventanas separadas para
configurar las diferentes funciones. Al hacer clic en la

barra del lado izquierdo | , emerge el panel de izquierda
a derecha, y el usuario podréa ingresar al panel de
configuracion. El usuario puede hacer clic en cualquier
opcidén para ingresar a la pagina de configuracion
correspondiente.

Esta barra deslizante siempre esta en el lado izquierdo
de la pantalla.

Setting

Error & Warn
.

6 2

Daily Manage

B 15

Control Status

23

Energy Status

g

Medium

5.4 Control rapido

Haga clic en la barra del lado derecho para ver todos los
contenidos del menu de la derecha. El mend muestra el
menu de control rapido para el control de dispositivos.
El usuario puede seleccionar la pantalla de visualizacion
e ingresar a la pagina Smart Control.

12

La barra siempre esta en el lado derecho de la pantalla.

Error & Warn Control Status Energy Status
t

6 A3 e /"

6 3

7724 xwn

Daily Management

25 BB

£ Dashboard

La vista de control rdpido se basa en List, Icon, 2D y 3D.

Podréa usar el plano en 3D luego de cargar el grafico
planar y configurar los dispositivos en plano 2D.

Consulte la siguiente tabla para mas informacion:

Nombre de ..
N Funcion

P Comentario
la funcion

Lista de IDU, como el

Lista sistema de archivos de
Windows
icono Lista de iconos de IDU

1 Control rapido

IDU en el mapa del piso

2D 2D

3D Plano en 3D

En la Seccién 8.4 encontrara las instrucciones para el
control de la IDU.

5.5 Barra inferior

La barra inferior muestra el atajo para ver el tablero,
SmartView, cronograma, energia y teclas rapidas. La
barra inferior siempre se muestra en la vista principal.

Haga clic en cada modulo para ingresar a la pagina
correspondiente.

TVR-SVX044A-EM
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Tablero

6. Tablero

El tablero tiene dos partes: 1) el tablero, en donde
pueden verse los datos operativos de la IDU, 2) los datos
del sistema, en donde puede verse informacion sobre el
mantenimiento y la gestion del sistema. A continuacion
se presenta una introduccion de este modulo:

Pagina| Médulo Comentario
Datos de errores y advertencias de la
IDU.
Errores Y | Enla pagina de detalles, podréa ver
advertencias | |5 fecha, el nombre de la IDU/ODU,
el cédigo de error, la descripcion, el
contenido, el grupo y la operacién.
El promedio de la temperatura interior
L. actual, el promedio de la temperatura
Gestion . :
Tablero A exterior actual, el promedio de la
diaria .
temperatura configurada de IDU y el
cronograma diario.
Estado de | Datos descriptivos del estado de
control control.
Estado Datos descriptivos del estado de
energético | consumo energético.
Descripcién de los agrupamientos de
Grupo 25 IDU.
Estado de |Estadisticas del estado de limite de la
limite IDU.
. . Estadisticas del nUmero de
Dispositivo . . .
dispositivos de cada tipo.
Datos Red Descripcién del estado de lared y el
del numero de IDU y ODU conectadas.
sistema - -
Uso de memoriay espacio restante en
RAM .
disco.
Historial de la operacion del software,
Historial inicio de sesion del usuario y respaldo
de la Interfaz.
Tablero:

Error & Warn Control Status

6 Az

6 3

Energy Status
Today Ef Leve

64 f =
| 7724 xwn

Medium
Daily Management

i Dashboard

TVR-SVX044A-EM

Datos del sistema:

Error & Warn Daily Management Energy Status

3 ~|

Medium

Control Status

Network Memory History

Setting

£ Dashboard

6.1 Tablero principal

Al ingresar aTCONTCNSWA, podra ver los datos de
errores y advertencias, la gestion diaria, el estado de
control y el estado energético en el tablero.

6.1.1 Error y advertencia

Haga clicen ” . " en la esquina superior derecha del
modulo “Error and Warning” para expandir la vista de la
lista de errores.

/A Warning 3 Eror 6 pellvMondos

20221130 1DU043
Control Status

30 D041

23

Energy Status
V at
' A

History Medium

& Dashboard

A continuacion, se muestra la informacion de la lista de
errores:

Elemento Comentario
Date La fecha en la que ocurrié el error.
IDU/ODU El nombre de la IDU/ODU con error.
Error Code El cédigo relacionado con el error.
Name Nombre del error.

Description Descripcién del error.
Classified Categoria del error.
Action Opcion operativa provista.

13
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Tablero

Haga clic en “History” para acceder a la pagina “Error
and Warn History” que se describira en la Seccién 15.

Haga clic en “View"” para ingresar a “Smart View” y ver
los dispositivos.

Haga clicen ” . " en la esquina superior derecha del
panel principal para expandir la vista Error y Warning.

Haga clic en ” . ” en la esquina superior derecha de
los otros mdédulos para expandir las otras vistas.

Cuando ocurre una falla o advertencia, TCONTCNSWA
enviara el cédigo correspondiente. Consulte la siguiente
tabla para conocer el significado y la descripcién de

los codigos de error comunes. Consulte al servicio
postventa para recibir informacién mas detallada.

e R G G
9 p Soluciones

Detecte el estado del
puerto de parada de
emergencia, que puede
restablecerse en linea

A01 Apagado de emergencia

La comunicacién entre

IDU e ODU no esta
disponible Revise el cableado del

C21 puerto PQE de IDU y
Modelo de recuperacion ODU

de calor: MS no puede
comunicarse con la ODU

Revise la conexion del
El conteo de IDU no

c26 coincide con el real puerto PQE de la IDU'y
OoDU

Falla de la salida del
circuito auxiliar de super

F31 enfriamiento T6B (abierto/ Revise el sensor
cortocircuito)
Falla del sensor de temp.

xF41 |de la serpentinaT3 Revise el sensor

(abierto/cortocircuito)

Falla de la entrada auxiliar
F51 de super enfriamiento T6A
(abierto/cortocircuito)

Revise el sensor

- .., Comentarios/
Cadigo Descripcion .
Soluciones

Falla del sensor de temp. de

xF71 salidaT7C (abierto/cortocircuito)

Revise el sensor

Falla de la valvula de globo
F81 de baja presionTg (abierto/
cortocircuito)

Revise el sensor

Falla del sensor de temp. de
FI1 tuberia para liquidosT5 (abierto/
cortocircuito)

Revise el sensor

14

Falla del sensor de temp. de
EA1 entrada de enfriamiento Revise el sensor
T8 (abierto/cortocircuito)
Falla del sensor de temp. del
refrigerante de entrada
Fb1 Revise el sensor
del radiadorT9 (abierto/
cortocircuito)
Falla del sensor de temp. de
EC1 salida de enfriamiento TL Revise el sensor
(abierto/cortocircuito)
Falla del sensor de temp. del gas .
xFd1 . . Revise el sensor
T7 (abierto/cortocircuito)
Falla del sensor de temp.
E41 ambiente T4 (abierto/ Revise el sensor
cortocircuito)
P11 Falla del sensor de alta presion Revise el sensor
P21 Falla del sensor de baja presion Revise el sensor
CeplEmeb Descripcion
advertencia P
Error relacionado con la comunicacion de
W01 la Interfaz. No es posible conectarse con la
Interfaz secundaria.
Memoria de espacio insuficiente, con mas del
W02
90 % ocupado.

6.1.2 Gestion diaria

Haga clicen ” . “ en la gestién diaria para ver el
promedio de la temperatura interior actual, el promedio
de la temperatura exterior actual, el promedio de la
temperatura configurada de IDU y el cronograma diario.

(@ 2

Schedule

5 <

® AuTo
P FAN
& HEAT
@ orF
% cooL
(=) ON

£ Dashboard

Error & Warn

Control Status
23

Energy Status

Haga clic en sobre la tabla para ver el
cronograma mensual.

TVR-SVX044A-EM
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Tablero

6.1.3 Estado de control

Se mostrara el panel del estado de control en forma predeterminada: el numero de IDU en linea, el numero de IDU en
estado encendido, apagado y fuera de linea, y el nimero de dispositivos en diferentes modos operativos en tiempo

real.

Error & Warn

6 Az

6 3

Daily Management

B g

€ Dashboard

Control Status

64

Energy Status
Today E L

o

Mueva el mouse hacia el area del panel de control y apareceran botones a ambos lados del panel. Luego, haga clic

sobre los botones o la barra _ debajo del panel para cambiar la vista.

Los datos del panel de control visualizados en cada pagina son los siguientes:

Datos en tiempo real

Modo operativo

Configuracion de temp.

Estado de

encendido/apagado

Control Status

64

Control Status

Control Status

Control Status

Total Devices: el nUmero
total de IDU actualmente
conectadas en linea.

Circle Graph: resumen del
numero de IDU en el estado
de encendido y apagado.

Histogram: el nimero de
IDU en diferentes modos
operativos.

Operating mode (daily):
resumen del nimero de
IDU en diferentes modos

operativos cada hora. (Modo:

cool, heat, fan).

Operating mode (yearly):
resumen del nimero de
IDU en diferentes modos

operativos cada mes del ano.

Temp setting (daily):
resumen del nUmero de
IDU en diferentes rangos de

temperatura cada hora del dia.

Temp setting (monthly):
resumen del nimero de

IDU en diferentes rangos de
temperatura cada dia del mes.

On/Off status (daily): resumen del
estado de encendido/apagado de
la IDU en cada hora del dia.

On/Off status (yearly): resumen
del estado de encendido/apagado

de la IDU en cada mes del ano.

(Modo: Cool, heat, fan).

TVR-SVX044A-EM
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Tablero

Haga clic en . en la esquina superior derecha del panel Estado de control de la vista “Dashboard” para expandir la
vista del Estado de control.

Mueva el mouse hacia la vista de Estado de control y apareceran botones a ambos lados del panel. Luego, haga clic
sobre el botdn o la barra debajo del panel para mas informacién.

Control Status

64 Data For 24hr

23 OFFLINE

64

El grafico relacionado con el estado de control es el siguiente:

Control Status

o ; Total Device: (real time)
resumen del estado de encendido/apagado de la IDU.

On/Off status (daily): resumen del estado de

Sl encendido/apagado de la IDU en cada hora del dia.

control
Operating mode (yearly): resumen del nimero de IDU
en diferentes modos operativos cada mes del ano.

(Modo: Cool, heat, fan).

Control Status
Temp setting (daily): resumen del niumero de IDU en
diferentes rangos de temperatura cada hora del dia.

Configuracion Temp setting (monthly): resumen del nimero de IDU

de la en diferentes rangos de temperatura cada dia del
temperatura mes.
Dos formas de visualizar: grafico de torta y grafico de
barras.
Control Status
On/Off status (daily): resumen del estado de
encendido/apagado de la IDU en cada hora del dia.
Estado.de On/Off status (monthly): resumen del estado de
encendido . ]
encendido/apagado de la IDU en cada dia del mes.
/apagado

On/Off status (yearly): resumen del estado de
encendido/apagado de la IDU en cada mes del ano.

16 TVR-SVX044A-EM
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Tablero

6.1.4 Estado energético

El panel de estado energético ofrece estadisticas del consumo de electricidad de la IDU, y el valor real solo puede

obtenerse si hay un medidor de potencia instalado. De no haberlo, el valor de consumo energético es un valor

estimativo (solo para referencia).

Error & Warn Control Status

6 Az

6 3

Daily Management

25 1525

€ Dashboard

Energy Status
Today Efficient

Los datos seran diferentes segun la configuracién "Con medidor de potencia" o "Sin medidor de potencia”

Con medidor de potencia

Sin medidor de potencia

Energy Status

Today Efficient Today Consumption

7626 xwn

Medium

Total Consumption

Energy Status
Today Efficie

-

Daily Comparison

98 «

Medium

Total Consumption

energético diario en el tablero.

Con el medidor de potencia, el usuario puede ver el consumo

muestra la relacion entre el consumo energético de hoy en
comparacioén con el de ayer.

Sin un medidor de potencia, el valor de consumo energético

Al igual que el panel de control, cuando el usuario mueve el mouse hacia el panel Energy Status, apareceran

botones a ambos lados del panel. Luego, haga clic sobre el botdn o la barra redondeada debajo del panel para mas

informacion sobre el estado energético.

TVR-SVX044A-EM
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Tablero

Nivel de eficiencia diaria

Consumo energético

Tendencias del consumo energético
total

Energy Status
Today Efficient L.

nsumption

| 7626 xwh

Medium

Total Consumption

Energy Status

Energy Status

Today Efficiency Level:

clasificacion del nivel de eficiencia
energética del dia (Eficiente, Media,
Ineficiente) segun el consumo energético
actual.

Compare Yesterday: el indice del consumo
energético de hoy en comparacion con el
de ayer.

Power ConsumptionTrend: estadisticas
de consumo energético por hora del dia.
(00:00-24:00)

Top-ranked IDU power consumption:
estadisticas del consumo energético de las
5 IDU con el consumo energético mayor
en tiempo real del dia.

All'IDU power consumption: estadisticas
de consumo energético en tiempo real de
cada IDU del dia.

Daily Data: estadisticas de consumo
energético diario de todas las IDU:

Monthly Data: estadisticas de consumo
energético mensual de todas las IDU:

Haga clic en . en la esquina superior derecha del panel Energy Satus para expandir la vista.

También puede hacer clic en “Energy” en la barra inferior para ingresar a la vista de estado de consumo energético.

El método para alternar la vista de Energy Status es similar a aquél para expandir y alejar un panel. Mueva el mouse
hacia la vista Energy Status y apareceran botones a ambos lados del panel.

Energy Status

5ea

Daily Data

Monthly Total

Luego, haga clic en el boton del interruptor o en la barra debajo del panel para cambiar la vista y ver las estadisticas

en diferentes dimensiones.

18
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Tablero

El grafico relacionado con el estado energético es el siguiente:

Pagina

Interfaz

Descripcion

La 1°

pagina

Energy Status

~
|

Medium

r
\_

Today Efficiency Level:

Clasificacion del nivel de eficiencia energética del dia (Eficiente,
Media, Ineficiente) segiin el consumo energético actual.

Compare Yesterday (Compara con ayer): El indice del consumo
energético de hoy en comparacion con el de ayer.

Power Consumption Trend: Estadisticas de consumo energético por
hora del dia. (00:00-24:00)

Top-ranked IDU power consumption (Mayor consumo energético
de IDU): Estadisticas del consumo energético de las 5 IDU con el
consumo energético mayor en tiempo real del dia.

Top-ranked IDU power consumption (Mayor consumo energético
de IDU): Estadisticas del consumo energético de las 8 IDU con el
consumo energético mayor en tiempo real del dia.

All IDU power consumption (Daily) (Consumo energético de todas las
IDU - Diario): estadisticas de consumo energético en tiempo real de
todas las IDU del dia.

All IDU power consumption (Monthly) (Consumo energético de todas
las IDU - Mensual): estadisticas de consumo energético en tiempo
real de todas las IDU del mes.

La 2°

pagina

Energy Status

Hay cuatro tipos de céalculo para el consumo energético de la IDU:

1. Today: calcula el consumo energético diario por hora.

2. This Week: calcula el consumo energético semanal por dia.
3. This Month: calcula el consumo energético mensual por dia.
4

ThisYear: calcula el consumo energético anual por
mes.

Observaciones:
Top-ranked IDU Power Consumption (Mayor consumo energético

de IDU): estadisticas del consumo energético de las 5 IDU con el
consumo energético mayor en tiempo real del dia.

Total Energy Consumption Report (Informe del consumo energético
total): Tendencias del consumo energético.

Top-ranked IDU power consumption (Mayor consumo energético
de IDU): Estadisticas del consumo energético de las 8 IDU con el
consumo energético mayor en tiempo real del dia.

La 3°

pagina

Energy Status

(/l

Medium

Medium

Nivel de eficiencia diaria:

Clasificacion del nivel de eficiencia energética del dia (Eficiente,
Media, Ineficiente) segiin el consumo energético actual.

Nivel de eficiencia mensual:

Clasificacion del nivel de eficiencia energética mensual (Eficiente,
Media, Ineficiente) seguin el consumo energético actual.

Consumo energético total: Tendencias del afho sobre el consumo de
energia mensual.

TVR-SVX044A-EM
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6.2 Datos del sistema

Haga clic en la barra inferior _ , y aparecera el subpanel y podra ver los datos del sistema.

Error & Warn Control Status Energy Status

Total Devices: 64 Top-ranked IDU ¢
6 Az

ity i ‘

Daily Management £fli \w

25 < 1825

{©

£ Dashboard

Luego, haga clic en la barra del panel y vera tres subpaneles.

Error & Warn Control Status Energy Status

)

Daily Management v i 7724 kWh

25

Setting Device

i Dashboard

Haga clic en la barra larga sobre el subpanel nuevamente. El panel se expandira y presentara mas datos, lo que
incluye datos de tres médulos, como red, uso de memoria e historial.

Error & Warn Daily Management Control Status

. 25" 2 o v
3 @

Medium

Energy Status

B Schedule Events

Network Memory History

Secondaryl 12 8 Normal
condary2 Normal
Normal

Normal

Setting Device

64

& Dashboard

Haga clic en la barra larga sobre el panel plegable nuevamente y se cerrara. Luego, el usuario regresara al tablero
principal.
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En la siguiente tabla se muestran los detalles de cada mddulo de los subpaneles:

Grouped number: El nimero actual de grupos de IDU.
Group Grouped IDU number: El numero total de IDU que fueron agrupadas.
Grouped Grouped 6
Grupos Number IDU Number Group overview: El nombre y el nimero de IDU de los primeros tres grupos
s creados.
il
Haga clic en este mddulo para ingresar a la vista de Seguimiento de
dispositivos.
Estadisticas del conteo de bloqueo de IDU:
Settin - . P
9 Limit count: El niamero total de IDU limitadas.
nteo d . - , -
Conteo de RC Limit: El nUmero de IDU con RC limitado.
bloqueo
Temp Limit: El nimero de IDU con la temp limitada.
Wind Limit: El nimero de IDU con la velocidad del ventilador limitada.
Device L . . -, .
Estadisticas del numero de dispositivos de cada tipo.
Dispositivo 64 IDU: Numero de IDU conectadas. ODU: Numero de ODU conectadas.
Interfaz: Numero de Interfazs conectadas.
Network
— ‘ ‘ e Descripcion del estado de conexion de la red:
Red Primary Normal Puede ver las Interfazs, el nimero y estado de las IDU/ODU.
Secondary1 Normal
Secondary?2 Nermal Haga clic en este modulo para ingresar a la vista Seguimiento de dispositivos.
Secondary3 Normal
Memory
; Podra ver el uso de memoria y el espacio de memoria restante de cada tipo
Memoria
de dato.
History
Podra ver el historial operativo, el historial del usuario, el historial de copias
Historial de respaldo y otros registros relacionados.
Haga clic en este médulo para ingresar a la vista History.

TVR-SVX044A-EM 21
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Configuracion del dispositivo

7. Configuracion del
dispositivo
7.1 Seguimiento de dispositivos

El seguimiento de dispositivos se usa para gestionar
la conexion de diferentes dispositivos, rastrear y
comprobar el estado del dispositivo para el monitoreo
y ayudar a los usuarios a verificar con precisién el
dispositivo conectado y el estado en tiempo real.

Actualmente, solo se puede hacer un seguimiento a los
siguientes tipos de dispositivos:

1.1DU ; 2. ODU

Reglas de configuracién del seguimiento de dispositivos:

1. La ID del dispositivo debe ser Unica, mientras
que el nombre puede ser el mismo.

2. El numero méaximo de IDU admitidas por cada
Interfaz es 512.

3. Cada puerto RS485 puede admitir hasta 64 IDU.

Al hacer clic en la barra lateral izquierda, el usuario
puede ver el panel de configuraciéon. Luego, haga clic en
"Device Tracking" para ingresar al panel de seguimiento
de dispositivos.

Setti
e Error & Warn

6 2

Daily Manage

B 15

Control Status

23

Energy Status

Se mostraran los ultimos datos del dispositivo al que se
le hizo un seguimiento, lo que incluye tipo de dispositivo,
puertos y numero de dispositivos conectados a la Interfaz
principal y secundaria, de estar disponible.

< Tracking

Total Number 128 indoor
Gateway ALL Device Type Number of Device
Primary

Indoor 128

Outdoor 8

22

Ndmero total significa el namero de ODU e IDU
conectadas a las Interfazs. La siguiente lista muestra las
estadisticas de conexion de cada Interfaz. Haga clic en
"Gateway All" y podra comprobar el niumero de ODU e
IDU conectadas a la Interfaz principal y secundaria.

< Tracking

Total Number

Gateway ALL o Device Type
Gateway ALL
Se: dary1

71.1 Seguimiento principal

Haga clic en [IIUEFRICEIIEE en |a esquina superior
derecha para ingresar a la interfaz de la Interfaz y ver la
lista de IDU conectadas a la Interfaz principal.

Luego, haga clic en "Tracking all" y aparecera una
ventana emergente indicando que los dispositivos del
sistema se inicializaran. Se perdera toda la informacion
anterior. jDesea continuar?

Primary Tracking

Tracking X

The system devices will be reinitialized. All the previous
information will be lost.
Do You want to continue or not?

Cancel Confirm

Haga clic en “Confirm” para iniciar el escaneo del
dispositivo. Aparecera una ventana emergente que
muestra el progreso del seguimiento del dispositivo y el
numero de IDU conectadas a la Interfaz.

Primary Tracking

Tracking
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Cuando finalice el escaneo, el usuario debera actualizar
la informacion de la IDU. Haga clic en "Confirm" y se
aplicaran los cambios. También puede hacer clic en
Cancel para descartar los cambios, y se preservaran los
datos originales.

Device change

Remove devices. Add devices

Gateway Device Type Device Address Gateway Device Type Device Address

7.1.2 Seguimiento secundario

Haga clic en TerRaeeinell para ver las IDU conectadas

a la Interfaz secundaria.

< Secondary Tracking
All Secondary Port Device Type | Refrigeration system

DU
DU

DU

Haga clic en "Tracking All" para realizar un escaneo
de las IDU. Consulte la seccion anterior "Seguimiento
principal" para conocer la operacion detallada.

7.2 Editar dispositivo

Haga clic en "Select Gateway" en la pagina de
seguimiento de dispositivos para ingresar a la lista de IDU
y haga clic en "Edit" para editar la informacion de la IDU.

A continuacién, se describe la informacion en cada
columna de la lista de IDU:

El nombre del archivo de la Interfaz relacionado
con el puerto serie (el nombre de archivo

ttySO ttyS9 del puerto serie de la Interfaz se
corresponde con el puerto COM1-COM10).

Port

Device Type |Hay dos tipos de modelos: IDU y ODU

Refrigeration

Numero del sistema refrigerante
System

Device Name | La direccion de la IDU/ODU.

Nombre de IDU definido por el usuario

Name (editable)

TVR-SVX044A-EM

Como ejemplo, tome la edicion de la informacion del
dispositivo de la Interfaz secundaria (lo mismo se aplica
para la Interfaz principal).

Haga clic en “Secondary Tracking” para ver la lista de
IDU de la Interfaz secundaria.

< Secondary Tracking

All Secondary Port Device Type | Refrigeration system |  Device Name Name

ttys4 DU

DU

DU

Los usuarios pueden hacer clic en Edit para volver a
nombrar el dispositivo correspondiente. El nombre del
dispositivo puede tener hasta 8 caracteres.

< Secondary Tracking

All Secondary Port e e Name. Action
ysa Edit

Edit
Edit

Gateway
Edit
Secondaryl

1 Devi

Cancel

Haga clic en “Confirm” para configurar el nuevo nombre
e inicializar el nombre de la IDU seleccionada.

7.3 Configuracion de grupo

La configuracidon de grupo le permite al usuario agrupar
las IDU para una gestién y control sencillos, lo que
incluye crear/editar/eliminar los grupos de IDU. Los
usuarios pueden aplicar cronogramas al grupo.

Se puede ver el panel de configuracién de grupo
haciendo clic en la barra del lado izquierdo.

Setting Error & Warn
.

X

Daily Manage

B 0

@ Control Status
6

Energy Status
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Haga clic en “Group Settings” para ingresar a la interfaz
“Group Settings". Las reglas basicas para crear el Grupo
son las siguientes:

1. El nimero total de Grupos que pueden crearse
es 1024 (Grupos + subgrupo).

2. La profundidad méaxima de subgrupos es de
5. [Principal-Nivel 1 de subgrupo - Nivel 2 de
subgrupo - Nivel 3 de subgrupo —Nivel 4 de
subgrupo]

3. La misma IDU no puede estar en el mismo nivel
Principal o nivel de Subgrupo.

4. Se puede realizar el agrupamiento de
dispositivos si existen en el mismo piso. Los
dispositivos en diferentes pisos no pueden estar
en el mismo grupo.

5. No se pueden duplicar los nombres de grupos
en el mismo nivel.

< Group view [iEoRNieN

1. Lajerarquia de los grupos consiste en “All” y los
Grupos. Al hacer clic en lll, se puede cerrar todo
el grupo y el icono cambia de [ a [l - E! usuario
puede agregar un grupo con un clic en I

2. El método de visualizacion esta en la parte
superior de la ventana, y hay 2 tipos: vista de
lista y vista de icono.

La vista de lista aparece como una carpeta de Windows,

. representando agrupamientos y representando
una IDU. Los usuarios pueden seleccionar grupos o IDU.
Haga clic para seleccionar y doble clic para anular la
seleccion.

24

3. Very seleccionar grupos. Haga clic en el grupo
para seleccionarlo; doble clic para ingresar al
grupo.

La vista de lista de las IDU es la siguiente:

CIoup) List View | Icon Viev

El usuario puede hacer clic en “Status” para filtrar las
IDU por diferentes estados, como error, advertencia,
apagado, encendido.

List View

Seleccione un numero de grupo: Haga clic en el icono
de las IDU o grupos para seleccionar el dispositivo,
y nuevamente para anular la seleccion; haga clic en
“Select All” para seleccionar todas las IDU en la vista
actual, y clic nuevamente para cancelar la seleccion.

TVR-SVX044A-EM



% TRANE

Configuracion del dispositivo

7.3.1 Crear grupo de IDU

Las reglas basicas para la configuracion del grupo de
IDU son las siguientes:

[ Crear grupo ]»[ Seleccionar IDU ]

Pulsacion larga,
y arrastre el

dispositivo
hacia el grupo

<| Group Icon View,

All

Haga clic en el icono | junto al nombre de grupo. Se
mostrara como [&. Luego, haga clic en él para que
aparezca la ventana operativa.

Haga clic en “Create Group’ y aparecera la ventana para
crear el grupo.

El grupo recién creado se configurard como el subgrupo
del grupo seleccionado. No se pueden duplicar los
nombres de grupos en el mismo nivel.

Create Group

Group N

Cancel Confirm.

Luego de crear el nuevo grupo, podra agregar IDU a
dicho grupo.

Arrastre y suelte las IDU en el Grupo: Haga clic en las
IDU, presione y mantenga presionado el boton izquierdo
para llamar al cursor moévil, y arrastre y suelte las IDU
seleccionadas en el grupo.

TVR-SVX044A-EM

B success

El usuario puede ver las IDU del grupo recién creado si
hace doble clic sobre el grupo.

7.3.2 Eliminar el grupo de IDU

Haga clic en Ijunto al icono del grupo y haga clic en
“Delete Group”

Add Group
Delete Group

Rename

Delete Group

Are you sure to delete this group?

Confirm
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Haga clic en “Confirm” y se eliminara el grupo, y se El panel izquierdo muestra una lista de ODU.
incluiran las IDU del grupo en el grupo principal de la
jerarquia.

La opcién “All” no admite Eliminar ni Editar.

7.3.3 Editar el nombre del grupo de IDU

Haga clic en Ijunto al grupo, haga clic en “Rename”
para volver a nombrar el grupo.

Ingrese un nombre de grupo en la ventana emergente y
haga clic en “Confirm” para guardar los cambios. Haga
clic en “Cancel” para descartarlos. Seleccione las ODU de la lista, y aparecera el panel
derecho con los detalles.

< Equipment 00U
0132

Rename Group

Group Name

333

Cancel

odu max min model

7.4 Vista inteligente

Las vistas “List” e “Icon” son predeterminadas, y se
debe configurar 3D View y 2D View (consulte la seccidon

En Smart View, se pueden ver todas las IDU y grupos.
13) antes del uso.

Haga clic en “Smart View” en la barra inferior y podra
ver los datos de administracion de la IDU.

< Equipment ©U

< Equipment 1oy

2 smartView

€ SmartView

74.1Ver ODU

Haga clic en el cuadro desplegable junto a “Device”
y seleccione la opcion “ODU” Luego, podra ver
informacion de la ODU conectada.

< Equipment

[fiou
ooy
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7.4.2Ver IDU
Para ver una introduccion de cada vista, consulte la siguiente tabla:
. L o Admite
Vista Descripcion Pagina
control
List View Muestra la informacién de la IDU como lista. Si
La vista de icono muestra el estado de las
IDU con iconos y parametros. icono pequeno:
muestra el estado de la IDU como icono
) pequeno. El icono incluye informacion sobre el ]
IconView | modo y las diferentes operaciones ejecutadas, Si
como cronograma, grupo.
icono grande: muestra el estado de la IDU con
mayor detalle como icono.
. . - Admite
Vista Descripcion Pagina
control
La vista 2D muestra la vista del plano del piso
2DView |y las IDU conectadas en cada uno. El acceso no No
esta disponible hasta que se configure la vista.
La vista 3D muestra la IDU conectada en cada
3DView |pisoy la DU de diferentes modos. El acceso no No
esta disponible hasta que se configure la vista.
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7.4.3 Vista de icono

Tipo montado en
pared

La vista de icono se muestra de manera predeterminada.
. , 3 Tipo de conducto de
La vista de icono muestra el estado de las IDU por icono presion estética media

para que la visualizacion sea mas intuitiva.

Tipo de conducto de
presion estatica baja

< Equipment iU

Tipo de conducto de
presion estatica alta

Cassette de una via;
Cassette de dos vias. Cassette compacto de
4 vias

Techo y piso

@ smartView

i } Cassette de una via
La vista Icon puede alternar entre iconos grandes

e iconos pequenos, mientras que iconos grandes
presentan informacién mas detallada e integral de la
IDU. Haga clic en el cuadro desplegable a la derecha
para filtrar los diferentes estados de la IDU.

< enaren o 7 7.4.4 Vista de lista

Cassette de dos vias

Haga clic en “List View"” y se mostrara la informacién de
la IDU como lista.

Haga clic en el icono de las IDU y grupos para
seleccionar, y nuevamente para anular la seleccion; < | Equipment 00
haga clic en "Select All" para seleccionar todas las IDU i

en la vista actual, y clic nuevamente para cancelar la
seleccion.

Luego de seleccionar las IDU, se puede realizar la
configuracion del comando de control en las IDU
seleccionadas, como se muestra en la Seccién 7.5.

Tabla de tipo de IDU y mapeo de iconos:

. Nombre del modelo ‘
Tipo de IDU = Icono S soxtver
(espafiiol)
La informacion de la IDU proporcionada al usuario se
IDU general: Cassette define de esta manera:
de 4 vias de tamano
normal; montado en Funcion Comentario
pare.d’; Con(liu.cto de . i Nombre Nombre del dispositivo de la IDU
presion estatica media; | Cassette de 4 vias de
Conducto de presion tamano normal Estad Encendido/Apagado/Error/
estatica baja; Conducto stado Advertencia
de presion estatica alta; ] .
Cassette compacto de 4 Icono Icono de modelo de IDU
vias; techo y piso; Frio/Calor/Ventilador/Auto/Seco/No
Modo .
config.
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Grupo

Agrupado / No agrupado

Cronograma

Cronograma configurado/No
configurado

Temp. configurada

Temperatura configurada de IDU

Temp. actual

Temperatura actual de IDU

Velocidad del
ventilador

Velocidad configurada del ventilador

Ventilador horizontal

Direccion horizontal auto., 1-5

Ventilador vertical

Direccion vertical auto., 1-5

Bloqueado /

El dispositivo puede controlarse con

el control remoto o No controlarse.

Desbloqueado

7.4.5Vista 2D

El usuario debe configurar las IDU en 2D Setting, y se
podra ver la vista 2D de las IDU. Se pueden consultar las
operaciones en la Seccién 13.

Hay dos maneras de ingresar a la vista 2D View:

1. Haga clic en la pestana 2D View en Smart View
para ingresar a la pagina de vista en 2D:

< | Equipment it

O

€ SmartView

2. Haga clic en la barra de la derecha para abrir el
menu de control rapido, haga clic en 2D View
para ingresar a la pagina 2D View.

Error & Warn

6 Az

6 3

Control Status

Total Devices: 64

Medium
Daily Management

Ei Dashboard

TVR-SVX044A-EM

Pulsacién larga con el botdn izquierdo del mouse para
arrastrar hacia arriba o abajo y alternar entre la vista 2D
de diferentes pisos.

3D View

74.6 Vista 3D

Se deben configurar los dispositivos en la configuracién
2D, que se describe en la Seccion 13. Hay dos maneras
de ver la vista 2D View:

1. Haga clic en la pestana 2D View en Smart View
para ingresar a la pagina de vista en 2D:

3D View

Luego de completar la configuracién de la IDU en 2D
View (consulte la seccion 13), el usuario puede ver los
renders de la disposicion de la IDU en 3D View. Hay tres
maneras de ver las IDU en 3D View:

Haga clic en la pestana 3D View en la esquina superior
derecha para ingresar a la vista 3D.

< Equipment ©u

All

O

@ SmartView
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Haga clic en 3D View en la esquina superior derecha
de la pagina 2D Settings para ingresar a la vista 3D de
Smart View y ver la disposicion de las IDU.

< 2D Setting

1f &
DU Selectac
ttys0 I 5 -
X n—~7 [ B

1]

jlt

Haga clic en la barra de la derecha para abrir el menu de
control rapido, haga clic en 3D View para ingresar a la
pagina 3D View.

Error & Warn

6 Az

“

Control Status Energy Status

- 7724

Medium

564

Daily Management

& Dashboard

En la parte superior de 3D View, puede hacer clic en
los iconos arriba para ver la IDU de diferentes estados,
incluido error, advertencia, encendido y apagado. Haga
clic en “Show All” para ver todas las IDU de diferentes
estados.

3D View ror | | ® War off on  FShowAl
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Haga clic en la navegacion del piso a la derecha para
filtrar los pisos y ver la vista 3D. Haga clic en “All” para
ver todas las vistas de pisos.

La vista 3D puede mostrarse por mapa de piso

+ dispositivo o solo dispositivo, el cual puede
seleccionarse haciendo clic en el botén en la parte
superior derecha de la pagina. La vista Solid View
muestra el mapa del piso + las IDU, mientras que la vista
Device solo muestra las IDU.

Solid View se selecciona de manera predeterminada,
pero el usuario puede hacer clic en el botdn "Solid"
o "Devices" en el lado derecho de la pagina para
seleccionarla.

3D View

Si el usuario hace clic en Device, solo se mostrara una
vista 3D de las IDU.

3D View

7.5 Control y bloqueo de
dispositivo

La configuracion del comando de control solo es
compatible en Icon View y List View. En esta version de
TCONTCNSWA, el bloqueo y control de dispositivos
debe configurarse en List View o Icon View, mientras que
no es posible hacerlo en vista 2D o vista 3D.

TVR-SVX044A-EM



% TRANE

Configuracion del dispositivo

< | Equipment by feon View

O

@ SmartView

Haga clic en los iconos para seleccionar las IDU y
grupos, y luego en los elementos seleccionados
nuevamente para anular la seleccién. Al hacer clic en
“Select all’; el usuario podra seleccionar todas las IDU en
Smart View.

< | Equipment

7 Select All

& smartView

75.1 Control de la IDU

Luego de seleccionar una IDU o un grupo en una vista
de lista o de icono, el usuario puede hacer clic con el
botdn derecho del mouse para ver el menu operativo
(Control o Limit).

TVR-SVX044A-EM

Equipment

off

Control

Limit

@ smartview

Haga clic en "Control" y se mostrara el panel de control.
Luego el usuario podra realizar el control remoto del
dispositivo seleccionado.

El panel de control remoto consiste en multiples paneles
para controlar la temperatura, velocidad del viento,
direccién del viento y modo operativo.

< Equipment Control

Cancel Confirm

@ smartView

Debera habilitar el estado operativo de la IDU para
configurar las funciones del panel de control; ademas
del modo operativo, haga clic en | off para activar;

es necesario para configurar parametros y
niveles especificos para las demas operaciones de
control.
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Procedimiento operativo de la configuracion de control:

Tipo de IDU

Control de dispositivos Condiciones de la configuracion

Generalidades

IDU:

Cassette de 4 vias de tamano normal

Tipo montado en pared;

Tipo de conducto de presion estatica media;
Tipo de conducto de presion estatica baja;
Tipo de conducto de presidn estatica alta;
Cassette compacto de 4 vias;

Techo y piso;

Cassette de unavia;

Cassette de dos vias.

Control

Modo operativo: puede hacer clic para
seleccionar entre 6 modos: Not set, cool, heat,
fan, dry y auto.

Temp. : el usuario puede mover la barra de
deslizamiento para configurar la temp. O hacer
clicen - " para disminuir 0,5 grados; haga
clicen ” " para aumentar 0,5 grados. El
rango de temperatura es 17 °C ~ 30 °C.

Velocidad del ventilador: segun el tipo de IDU,
el sistema ofrece opciones de control para

el nivel de viento y el modo automatico. El
usuario puede mover la barra de deslizamiento
para configurar la velocidad del viento. El del
extremo izquierdo es el modo automatico; el
del derecho, el nivel mas alto. Puede hacer
clicen " " para disminuir la velocidad del
viento o en “ [l " para aumentarla.

Horizontal: segun el tipo de IDU, el sistema
ofrece opciones de control para el angulo de
oscilacién horizontal. Haga clicen “ [l " o “ [ > |
" para ajustar el angulo horizontal.

Vertical: segun el tipo de IDU, el sistema
ofrece opciones de control para el angulo de
oscilacién vertical. Haga clic en “ . "o "
para ajustar el angulo vertical.

Confirm

La introduccion de los modulos de control individual es la siguiente:

Nombre de la funcion Moadulo

Comentario

No configurado

Sin configurar ningun modo de operacién, y funcionamiento basado en el modo
configurado en el sitio.

Enfriamiento

Configurar el modo enfriamiento para la operacion

Modo operativo Calentamiento

Configurar el modo calentamiento para la operacién

Ventilador

Configurar el modo ventilador de la operacion

Seco

Configurar el modo seco

Auto

Configurar el modo auto. para la operacion

Temp. enfriamiento -

Configurar la temp. en modo enfriamiento

Temp. calentamiento -

Configurar la temp. en modo calentamiento

Velocidad del viento -

Configurar la velocidad del viento auto., 1-7

Horizontal -

Configurar la direccion horizontal auto., 1- 5

Vertical -

Configurar la direccién vertical auto., 1- 5
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7.5.2 Configuracion de dispositivos

El usuario también puede configurar los limites de las

Luego de seleccionar las IDU, haga clic con el botdn
derecho del mouse para ver el menu y haga clic en
"Limit". Luego, se expandira el panel Limit.

IDU. Las operaciones de limites compatibles son: limite

del control remoto, limite del modo enfriamiento, limite
inferior de temp. en modo enfriamiento, limite inferior
en modo calentamiento, limite del modo calentamiento,
limite superior de temp. en modo calentamiento, limite
de velocidad del viento, limite de encendido/apagado y

limite WDC.

Equipmer

El limite del modo enfriamiento y calentamiento
son mutuamente exclusivos, es decir, si el modo
enfriamiento esta limitado, entonces el limite para el
modo calentamiento falla, y viceversa.

< Equipment 1oy

04

=2

Control

17°c E

Limit

off ©

Cancel Confirm

@ SmartView

El botdn "All Unlock" en la esquina superior derecha del panel puede cambiar la configuracién de limite All para
desbloquear. La siguiente tabla describe cada configuracién de limite.

Nombre del médulo Vista

Configuracion de limite Indicaciones

Configuracién de
bloqueo

WDC Limit

Confirm

Cancel

Limita el control remoto. El usuario no puede

RC Limit . L
controlar el dispositivo en forma remota.

Cool Bloquea la IDU en modo enfriamiento.

Configura el limite de temp. inferior en modo

CoolTemp Lower Limit Lo
enfriamiento.

Heat Bloquea el modo calentamiento de la IDU.

Configura el limite de temp. superior en modo

HeatTemp Lower Limit .
calentamiento.

ON/OFF Limita Limita el estado de encendido/apagado de la IDU.

Evita que la IDU sea controlada por el controlador

WDC Limit cableado.

TVR-SVX044A-EM
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El usuario debe hacer clic en “Confirm” para habilitar la operacidén para guardar la configuracion de limite de la IDU.

Los detalles del modo operativo y configuracion de limite se definen de esta manera:

Tipo de modelo

Control Configuracion Indicaciones
Modo operativo Seco Ventilador Apagado
17 °C~30°C/
Temp. configurada --
62 °F~86 °F

Velocidad de viento
configurada

Viento auto. fijo
(no ajustable)

3 niveles: alto,
medio, bajo, auto

3 niveles o 7 niveles (de acuerdo
con el tipo de modelo)

Termocambia dor

IDU general 7 niveles: Nivel 1~7,
auto
1-5 auto El comando de control esta
Vertical 1~5 auto, parada |1~5 auto, parada arada " |reservado y no respondera si no
P hay oscilacién.
Horizontal 1~5 auto, parada | 1~5 auto, parada 1~5auto, Solo p_ara IDU montada en pared
parada especial o panel.
Tipo d - .. ..
po ce Control Configuracion Indicaciones
modelo
Modo configurado | Ventilador Apagado Calentamiento
13°C~30°C/
Temp. configurada | — -
Nuevo suministro 55 °F ~86 °F
de aire (incluye - -
volumen grande |Velocidad de 7 niveles B 7 niveles
y pequeno) viento configurada | (1.7 (1-7)
Vertical - — -
Horizontal — — _
Modo configurado | Ventilador Ventilador Apagado

Temp. configurada

Velocidad de

3 niveles: alto, medio,

3 niveles: alto,
medio, bajo,

3 niveles: alto,
medio, bajo, auto

¢ ¢ bajo, auto auto
completo viento configurada 7 niveles: Nivel 1~7, Auto |7 niveles: Nivel er:i:)/eles: Nivel 1~7
1~7, Auto
Vertical —
Horizontal —
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Tipo de
modelo

Control

Configuracion

Indicaciones

KIT de AUH

(control de temp.
aire retorno)

Modo configurado

Seco

Ventilador

Apagado

Modo automatico: la
temp. de enfriamiento
configurada debe

ser mayor o igual
que la temp. de
calentamiento
configurada.

Temp. configurada

17 °C~30°C/
62 °F~86 °F

No habra opcién
automatica si esta
equipado con ODU
con bomba de calor.
El modo automatico
sera valido cuando
esté equipado

con ODU con
recuperacion de calor.

Velocidad de
viento configurada

Viento auto. fijo (no
ajustable)

3 niveles: alto,
medio, bajo,
auto

7 niveles: Nivel
1~7, Auto

No es necesario

KIT de AUH

(control de temp.
aire salida)

configurado

Ventilador

Apagado

Vertical 1~5 auto, parada 1~5 auto, parada configurar si no hay
oscilacion.
Horizontal —_— —
Tipo de modelo Control Configuracion Indicaciones
Modo

Temp.
configurada

Velocidad
de viento
configurada

3 niveles: alto,
medio, bajo

No es necesario configurar si no
hay oscilacion.

Vertical —

Horizontal —

TVR-SVX044A-EM
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8. Cronograma

Haga clic en "Schedule" en la barra inferior para ingresar a la vista Schedule; también puede acceder a la vista
Schedule a través del panel de configuracién "Event Settings".

La vista Schedule se utiliza para administrar los cronogramas. Hay dos tipos de cronogramas: cronograma ciclico,
el cual es una serie de eventos que se ejecutaran todos los dias por un cierto periodo de tiempo (multiples dias) y
cronograma por fecha, una serie de eventos que deben ejecutarse en un dia especifico.

Mar. 2023 | Today i= Schedule List + Schedule

Sunda Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday

B Schedule

8.1 Tablero del cronograma

De manera predeterminada, la pagina del cronograma lo muestra en formato de calendario, y muestra el cronograma
del mes actual; el usuario puede desplazarse por la vista de calendario hacia arriba y abajo para ver los eventos
anteriores o futuros. La esquina superior izquierda de la pagina mostrara el mes al cual pertenece el evento. Haga clic
en “Today” junto a la columna Date para ubicar rapidamente el mes actual.
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Los dias del calendario tienen dos estados: con y sin cronograma. Estos son los detalles:

Estado

Vista del cronograma

Con un clic

Con cronograma

afternoon

morning
+2

Puede ver el nimero de cronogramas del
dia.

La columna de fecha muestra el nombre
del evento ordenado por la hora de creacion
mas reciente (se pueden ver hasta tres
eventos). Si hay mas de 3 eventos, excepto
por los primeros 2 eventos, los demas se
mostraran por conteo.

Haga clic en la columna de fecha para ver la lista de cronogramas
de la fecha

2022.11.29

afternoon
morning
lunch

dinner

-+ Schedule

Haga clic en un cronograma para ingresar a la pagina de detalles.
Consulte la Seccion 8.3 para conocer los detalles de esta pagina.

Haga clic en para invocar la ventana emergente para
crear un cronograma

Period
Schedule Name
=F]
2022-11-29

Cancel

Consulte esta seccidon para conocer los detalles para crear un
cronograma.

Sin cronograma

Una columna de fecha sin cronogramas

Haga clic en para invocar la ventana emergente
para crear un cronograma. La fecha del cronograma esta
predeterminada en la fecha seleccionada.

Period

Schedule Name

B8

2022-11-29

Cancel

Consulte esta seccion para conocer los detalles para crear un
cronograma.

TVR-SVX044A-EM

37



% TRANE

Cronograma

8.2 Crear cronogramas

Las reglas basicas para crear el cronograma son las
siguientes:
1. El nUmero maximo de cronogramas que pueden
crearse para un sistema es 256.
2. Se puede configurar un maximo de 30 eventos
por cada cronograma.
3. Se puede configurar un maximo de 10
cronogramas por dia.
4. No se pueden crear 2 cronogramas a la misma
hora para el mismo dia.

5. No puede haber 2 cronogramas con el mismo
nombre. No puede haber 2 eventos en un
cronograma con el mismo nombre.

Los pasos para crear un cronograma son los siguientes:

Agri r :
Crear un Crear un dis gozi%ie:/os Ejecutar el
cronograma evento P L. cronograma
y operacion

Hay dos maneras de crear un cronograma:

1. Haga clic en el botén en la esquina
superior derecha para crear un cronograma.
La fecha del cronograma es la fecha de hoy en
forma predeterminada.

2. Hagaclic en el cuadrado de fecha en el
calendario para ejecutar la ventana emergente
“Create Event”; si hace clic en el cuadro que ya
tiene un cronograma, aparecera una ventana
emergente con la lista de cronogramas y debera
hacer clic en debajo de la ventana para
crear un cronograma. La fecha del cronograma
es la fecha de hoy en forma predeterminada.

Lo siguiente describe como crear un evento usando el
primer método como ejemplo.

Mar. 2023 | Today s + Schedule.

Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday

B Schedule

38

Haga clic en “Create Schedule” para ver la
ventana emergente del cronograma y agregue un
cronograma “Repeat” o un cronograma “Date” Si opta
por crear un cronograma de fecha, ingrese el nombre
de cronograma en el cuadro de texto, configure la
fecha del cronograma y haga clic en “Save” para crear
el cronograma (el nombre de cronograma puede
tener hasta 12 caracteres y no debe incluir caracteres
especiales).

Mar. 2023

Date

2023-05-14

B Schedule

Si opta por crear un cronograma repetido, ingrese el
nombre de un cronograma y configure la fecha de inicio
y la fecha de finalizacién. En la configuracién de la
columna “Repeat Days’; haga clic para seleccionar el dia
de la semana (opcional) y seleccione la fecha (opcional)
que no se ejecutara en el cuadro de configuracién "Skip
Days".

Mar. 2023 | T

To 20230514

B Schedule

Luego de completar la configuracién, haga clic en
“Save". Luego, el cronograma se sincronizara con el
calendario en la vista cronograma; haga clic en cualquier
cronograma y vera los detalles.
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8.3 Detalles del cronograma

En la pagina de detalles del cronograma, puede editar el
cronograma y gestionar eventos, y configurar el modo y
operacion de la IDU en un horario especifico.

20221102 To 20221102 |+ CreateEvent All Event 0

Haga clic en el botén “Edit” en la esquina superior
derecha de la pagina de detalles del cronograma para
editar y modificar la informacién del cronograma; para
la configuracion del cronograma, consulte la seccion
“Crear cronogramas” Luego de editar, haga clic en
“Save” para guardar los cambios.

Period Date

To 20221102

cancel

8.3.1 Crear un evento

Haga clic en [ ESBENS v podra crear los eventos

para el cronograma seleccionado. El usuario debe
configurar un nombre de evento exclusivo y hora de
ejecucion para el evento recién creado.

TVR-SVX044A-EM

El nombre del evento no puede estar vacio ni ser
idéntico. Haga clic en la configuracion de hora y podra
desplazar el mouse para configurar "Skip days" del
evento.

cancel Confirm

Haga clic en “Confirm” para completar la configuracién
de la hora, y luego en “Confirm” debajo de la ventana
emergente del cronograma para finalizar con la adicion
del evento. Si el nombre del evento es el mismo,

se mostrara un indicador de error al hacer clic en
"Confirm".

Una vez creado el evento, se agrega el evento recién
creado a la pagina de detalles del cronograma.

Los eventos del cronograma deben vincularse a las IDU
y estar asociados a los comandos de control.
8.3.2 Agregar dispositivos

El usuario debe hacer clic en para que aparezca
la ventana de seleccion de IDU.

20221102 To 2022-11-02  + Create Event All Event 0

+ Device

El lado izquierdo de la ventana emergente de la IDU es
el menu de navegacion del grupo de IDU, que puede
abrir el grupo correspondiente. El lado derecho es

la vista de IDU. Haga clic en las IDU en la vista para
seleccionar, marque “Select All” para seleccionar las IDU
en la vista actual.

Cambio de la vista de IDU: La vista de IDU se muestra
como una vista de icono de manera predeterminada.
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Haga clic en la pestana superior de la ventana
emergente para alternar entre la vista de lista y la vista
2D.

< Select Devices

Cancel

Los horarios de eventos de las IDU no pueden solaparse.

En caso de que la IDU seleccionada tenga otro
cronograma en el horario seleccionado, aparecera un
mensaje de advertencia.

Haga clic en “Save” y podra configurar el valor de la
funcién.

8.3.3 Agregar comandos de control

En la ventana “Set Function Value” el usuario puede
configurar el comando de control del dispositivo
seleccionado, y las reglas de configuracion pueden
consultarse en la Seccion 7.5.

Haga clic en el botén en la esquina superior izquierda
para volver a la ventana de seleccion de IDU y vuelva a
seleccionar las IDU, de ser necesario.

< Set Function Value

Low static pressure duct 1

®

B o @

o Ao 32

Haga clic en el menu de navegacion izquierdo de la
ventana emergente para seleccionar el tipo de IDU, y el
panel derecho de la ventana mostrara la configuracion
de control de la IDU correspondiente.

40

Encendido/Apagado: Configure el estado del interruptor
de la IDU y ejecute el comando de encendido o apagado.
Si esta configurado en “off’ no se podréa configurar
otros elementos de control. Haga clic en "Confirm" y

el cronograma ejecutara el comando de apagado en la
hora especificada.

Bloqueo del control remoto: Si bloquea el control
remoto, la IDU no podra ser controlada por el control
remoto.

La siguiente configuracion exige que la IDU esté en
estado de encendido, y el usuario debe cambiar el
boton de | ©ff . a h para configurar el valor

especifico:

< Set Function Value

Low static pressure duct il

n 17.0C 8

Auto &2

Cancel Confirm

Consulte la Seccién 6.5. para la operacion de
configuracion del comando de control.

Luego de completar la configuracién, haga clic en
"Confirm" y se agregara el nuevo evento al cronograma.
Podréa ver la informacion del evento incluido en

el cronograma, como el nombre del evento, la
configuracion de la IDU y comandos

8.3.4 Editar eventos
=]

< | holiday 2023-04-05 To 2023-04-05 | + CreateEvent All Event 1

Middles.
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1. Modificar la informacién del evento. Haga clic
en el nombre del evento del cronograma para
modificar o eliminar el evento en la ventana
emergente. Luego de modificar la informacion,
haga clic en “Confirm” para guardar los cambios.

20221102 To 2022-11-02

o

Delete Cancel Confirm

Haga clic en “Delete” y aparecera un indicador
emergente. Luego, haga clic en “Confirm” para eliminar
el evento.

Delete Event

Are you sure to delete this Event?

2. Agregar eventos de dispositivo. Haga clic en
el simbolo + para agregar otros dispositivos y
configurar las instrucciones de operaciéon, que
pueden hacer referencia a "Agregar eventos" en
esta seccion.

3. Modificar el dispositivo seleccionado. Toque para
ingresar a la vista de dispositivo del cronograma.

< Set Function Value

Low static pressure duct 1

Delete Cancel

TVR-SVX044A-EM

Se puede modificar el dispositivo seleccionado. Haga
clic en “Confirm” para actualizar la modificacion
después de completar la seleccidn.

Haga clic en “Delete” debajo de la ventana emergente
para eliminar el grupo de IDU y sus comandos. Si el
grupo es el Unico para un evento, se eliminara el evento.

4. Editar los comandos de control. Haga clic en el
area 4 para ingresar a la ventana emergente de
configuracion de comandos. Alli podra modificar
el comando de control. Haga clic en "Confirm"
para guardar la actualizacidén. Haga clic en
"Delete" debajo de la ventana emergente de
parametros para eliminar el comando de control
de la IDU en el evento.

< Set Function Value

Low static pressure duct

Haga clic en “Clear” en la esquina superior derecha de la
pagina de detalles del cronograma y podra borrar todos
los eventos.

Clear event

Are you sure to clear all events?

cancel Confirm

Haga clic en "Confirm" para ejecutar la eliminacion, y se
borrara toda la informacion de eventos de la pagina de
detalles del cronograma.

41



% TRANE

Distribucion energética

8.4 Lista del cronograma

Haga clic en Schedule List en la esquina superior
derecha del tablero del cronograma para ingresar a la
pagina de lista del cronograma.

Mar. 2023 [ Today | i= scheduleist | [SEhEAU

Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday

spig
s

oy

B Schedule

En la lista de cronograma, el usuario puede ver
la informacion basica y editar, ver y eliminar los
cronogramas.

Schedule List

2025-01-01

20230405

B Schedule

Configuracion del cronograma: Haga clic en [Settings]
para ingresar a la pagina de detalles del cronograma
para configurar eventos. Consulte la seccion 8.3. para
mas detalles.

Configuracién de vista: Haga clic en [View] para cambiar
a la vista de calendario del evento especificado. Consulte
la seccion 8.1.

Eliminar un evento: Haga clic en [Delete] y aparecera
una ventana emergente donde el usuario podra eliminar
el cronograma haciendo clic en "Confirm".

Haga clic en - en la esquina superior izquierda de la
pagina para volver a la vista de calendario.
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9. Distribucion energética

La distribucién energética puede ofrecer el calculo del
consumo energético y el uso energético para usuarios
y calcula los cargos de electricidad segun las reglas de
facturacion configuradas. La distribucion energética
debe activarse en forma separada antes del uso.

El usuario puede ingresar a la vista de Distribucién
energética a través de “Power Distribution” en el panel
de configuracion.

Setting Error & Warn

0 2

Daily Manage

B 15

Control Status

0]

Energy Status

o

Medium

Los datos se sincronizan con la pagina en 1 a 2 minutos.

Power Distribution PD Setting
View 8y | Indwvidual data
Result

2022:12:05 5ittys1-09 extra 28.25kWh

20221205 5ittys1-0-8 extra 23.88kWh

20221205 5ittys1-07 extra 24.69kWh

20221205 5ittys1:0:63 extra 18.12kWh

Sittvs10-62 extra 26.51kWh

nergy Consumption 15352.35

La lista y los detalles de la vista de distribucion
energética se describen de la siguiente manera:

Fecha de las estadisticas de consumo
Fecha o
energético.

ID de IDU asignada automaticamente por la
IDU NO. e

Interfaz (no puede modificase manualmente).
IDU Name El nombre definido por el usuario para la IDU.
PD Group El grupo de IDU en la vista de distribucion
Name energética.
Energy . Consumo energético calculado.
Consumption

El resultado de la factura de electricidad
Cost Billing calculada segun la regla de division de

electricidad.
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9.1 Configuracion de reglas de la
distribucion energética

El proceso de configurar las reglas de los precios de la
electricidad se muestra en la siguiente figura:

Ingrese a la pagina de
configuraciéon de PD

Haga clic en “Edit”
Ingrese el dia de facturacion

Seleccione la unidad de facturacion

Seleccione Sl
el precio
dinamico

Seleccione el precio unitario

Ingrese la hora

Ingrese el precio unitario

Haga clic en “Add” .
Sl
Ingrese la hora

Haga clic en “Add”

Seleccione la Fecha de NO

X s ¢ Continuar
entrada en vigencia

agregando?

Haga clic en “Apply”

Haga clic en “PD Setting” en la esquina superior derecha
de la vista de distribucién energética, en donde los
usuarios pueden configurar las reglas de facturacion,
como configurar el grupo de distribucién energética,
unidad de facturacion y reglas de precios de electricidad
de cada periodo de tiempo.

PD Setting

PD Group Setting

PD Group Setting

Dynamic Biling

08:00

TVR-SVX044A-EM

Haga clic en "Edit" en la parte inferior de la pagina para
configurar la regla de facturacion e invocar la fecha, etc.

PD Setting

PD Group Setting
AccountDay 1

PD Group Setting

(/KW Time

Dynamic Biling

20221205

La fecha de facturacion del ciclo de costos es el primer
dia de cada mes, que no puede modificarse.

Regla de facturacion: Admite dos tipos: El primero es
el precio estatico, y el segundo el precio dinamico. El
estatico es el precio constante por 24 horas, y el precio
dinamico es un precio de electricidad diferente para
horarios diferentes y admite 24 zonas horarias.

En la configuracion de precios dinamicos, haga clic en el
cuadro desplegable "Billing Unit" y seleccione la unidad
de facturacion; ingrese el precio unitario de electricidad,
ingrese la hora especifica de facturacion en el cuadro
Event, y haga clic en "Add" para agregar el precio de la
electricidad en una hora especifica. Luego, complete el
precio unitario, configure la hora y haga clic en "Add"
para agregar una regla de facturacién para mas nodos
horarios. Se pueden agregar hasta 24 nodos horarios.

Luego de agregar un nodo horario, se mostrara la regla
de facturacion cerca del punto correspondiente de la
linea de tiempo.

En la configuracion de hora, el rango horario que
puede ingresarse es 00:00-23:00, y solo se admite la
configuracién de hora.

PD Setting

PD Group Setting
AccountDay 1

PD Group Setting

Dynamic Billng

202212:05
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Haga clic para seleccionar cualquier nodo de hora

en la vista de linea de tiempo. Aparecera la ventana
emergente del nodo correspondiente en la que el
usuario puede modificar la hora y editar el precio
unitario. Haga clic en “Save" para actualizar los
cambios. Haga clic en "Delete" para eliminar la regla de
facturacion para ese nodo de hora.

Time&Price Setting

Delete Cancel Save

|u

En la configuracion dinamica de precios, el “time”
configurado es el nodo de inicio del calculo dindmico
de precios, y el nodo de hora de corte es el nodo de la
préxima hora. Cuando el “time” configurado es el nodo
del dia de la ultima vez, la hora del nodo de facturacion
del nodo de la hora actual es 24:00 del dia.

La regla de distribucion energética se ejecutara después
de que la fecha de entrada en vigencia entre en vigor, y

no cambiara los datos generados. Si la fecha de entrada
en vigencia es antes de la fecha de la regla configurada,
los datos actuales no cambiaran, pero los nuevos datos

se calcularan segun la nueva regla de aqui en mas.

Facturacién estatica: Haga clic en "Static billing",
seleccione la divisa de facturacién, complete el precio
unitario y seleccione la fecha de entrada en vigencia
para aplicar la regla de facturacion.

PD Setting

PD Group Setting

AccountDay 1

PD Group Setting

202212:05

Luego de seleccionar la regla de facturacién eléctrica,
haga clic en el cuadro de seleccién "Invoke Day" en la
esquina inferior izquierda para seleccionar la fecha;
luego de completar la configuracién, haga clic en
"Apply" para aplicar las reglas.
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9.2 Filtro y consultas

En la pagina de distribucién energética, podra ver el
estado de facturacion actual y optar por la vista de IDU
individual o por grupo, por mes o por dia.

Ver por unidad individual: Consulta del consumo
energético de una IDU individual. Ver por grupo:
Consulta del consumo energético de multiples IDU
(grupos).

Ver por mes: Consulta de los resultados mensuales
de una IDU individual. Ver por dia: Consulta de los
resultados de la distribucién energética por dia.

Individual Grupo

Consulta el consumo
energético mensual de cada
grupo de IDU.

Consulta el consumo
Month | energético mensual de
una IDU individual.

Consulta el consumo
energético diario de una
IDU individual (ofrece un
informe detallado).

Consulta el consumo
energético diario de cada
grupo de IDU.

Day

Power Distribution PD Setting

ViewBy | Individdal data

Result

2022:12:05 5ittys1-09 28.25kWh

202212:05 5ittys-0-8 23.88kWh

202212:05 5ittys1-0-7 24.69kWh

202212:05 Sittys1-0-63 18.12kWh

20221205 Sitvst.0-62 extre 26 51kWh

Sum nergy Consumption 15352.35 ww

La tabla en la mitad de la pagina presentara las
estadisticas de consumo energético de cada IDU o grupo
de IDU, con 10 datos por pagina, que pueden verse con
los botones de izquierda y derecha en la parte superior
de la tabla.

Haga clic en el cuadro de filtro sobre la tabla y podra
ingresar a la ventana emergente para configurar las
condiciones del filtro.
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9.2.1 Filtro de fecha

La fecha de inicio y el plazo se configuran de la misma
manera. Haga clic en el cuadro de fecha y se mostrara la
ventana emergente de seleccion de fechas.

Start Date

202212-04 To 20221205

Puede seleccionar la fecha en la ventana emergente.
Haga clic en los botones de la izquierda y derecha en
la parte superior de la ventana para cambiar entre el
calendario del mes anterior y el siguiente.

December

SUN  MON  TUE

Los dos cuadros desplegables en la parte superior
muestran la seleccion de mes y ano respectivamente.

El usuario puede hacer clic para ver el mes o ano
seleccionado, hacer clic en la fecha en el grafico de
calendario o en la ventana emergente para seleccionar
una fecha especifica. Haga clic en "Confirm" y se cerrara
la ventana emergente. El usuario regresara a la ventana
emergente de la seleccion de grupos de IDU.

20221207 To 20221207
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9.2.2 Seleccion de grupos e IDU

En esta ventana emergente, podra seleccionar grupos o
IDU. Se puede buscar por nombre de grupo y nombre
de IDU. Haga clic en la barra de busqueda para ingresar.
Marque "All" para seleccionar todas las IDU, y haga clic
en "Select All" nuevamente para anular la seleccién.

Este grupo solo se utiliza para las estadisticas de
distribucién energética, y es diferente del grupo de
IDU de Smart View. Consulte la Seccién 9.4 para mas
informacion.

Se pueden ver todos los grupos de PD a través de la
ventana emergente del filtro. Haga clic en el pequeno
triangulo junto al menu de grupo para ver los detalles
del grupo, y haga clic en la casilla de verificacion frente a
la barra de menu del grupo para seleccionar los grupos
o IDU.

Debajo de la ventana emergente, estan los botones
"Reset" y "Apply". El usuario puede hacer clic en el boton
"Reset" para anular todas las selecciones.

Start Date End Date

2022-12-04 To 2022-12-05

a

> v extra

» v Other

Luego de configurar las condiciones del filtro, haga
clic en "Apply" para cerrar la ventana y volver a la vista
Power Distribution y se aplicara y visualizara la nueva
configuracion.

En la parte inferior de la tabla de la pagina de
distribucion energética, el usuario puede ver el consumo
eléctrico total y los datos de uso de electricidad.

9.2.3 Detalles del informe de consumo
energético

En la tabla de gestién diaria de una IDU individual,

el usuario puede ver los detalles de la distribucion
energética de las IDU y hacer clic en "View Details" para
ingresar a la pagina de detalles.
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Haga clic en “Output to File” en la esquina superior
derecha para exportar los datos.

Power Distribution PD Setting

a 9.3 Guardar en archivo

Result

En la vista de Distribucion energética, haga clic en
xzizos | foficet 22443k ) : "Output to File" en la esquina superior derecha de la
s | Bl b4 tabla para exportar todos los datos actuales.

2023-02.03 Office0l 18.75kWh 14.0625%

2023-02:08 Office01 20.345kWh 15.2588%

2023.02.03 Offica0 23 534kWh 17.65058 Detai

sum gy Consumption 15324.13 kw e 11493.10 s

Power Distribution PD Setting

ViewBy |individuol dota

Result

Los detalles de la distribucion energética muestran

L. 2023-02-03 Sittys1-0-9 )| Office01 22.443kWh 16.8323$
el consumo energetlco total \Y los datos por hora del 2028-02.05 Sttys1-08 ¥ Office01 25.467kWh 19.1002$
dia actual. La tendencia de consumo energético del wsozos  swmor 03 officeon 1875 140625
dl’a se muestl’a en forma de gréﬁCO de barra en |a 2023.02:03 5ittys1063 - Office01 20.345kWh 15.2588$

20230203 Sittvs1.0-62 Office01 23.5634kWh 17.6505$

parte superior. A continuacion se muestra el consumo
energético y las reglas de facturacion de cada periodo.

sum Energy Consum 15324.13 11493.10

El formato del archivo de salida es .csv. El siguiente es un ejemplo del archivo.

Fecha de inicio 2022.08.01 Fecha de finalizacion 2022.9.1
Fecha = N.° de IDU = Nombre de IDU = Nombre de grupo PD = | kWh Precio (RMB)
2022.08.01 1_20 Headquarters_ 01 Piso 24 62 kWh
1.21 Headquarters_ 02 Piso 25 -
1.22 Headquarters_ 03 Piso 26 --
1.23 Innovation center_ 04 Edificio 6 -
1.24 Office 1_05 Sala de reuniones -
1.25 Office 1_06 Oficina
2022.08.02 1.20 Office 1_01 - 62 kWh
121 Office 1_02 - -
1.22 Office 1_03 --(No tiene grupo PD) | --
1.23 Office 1_04 -
1.24 Office 1_05 -
1.25 Office 1_06
Suma 30495 kWh
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9.4 Configuracion de grupo PD

Este agrupamiento se usa solo para dividir las IDU
para el célculo de consumo energético, y no afecta el
agrupamiento de las IDU en “Group Settings” y “Smart
View” Haga clic en “Settings” en la esquina superior
derecha e ingrese a la pagina de configuracion de
distribucion energética.

PD Setting

PD Group Setting

PD Group Setting

Dynamic Biling

En la pagina "PD settings", haga clic en el botéon
"PD Group Settings" para ingresar a la pagina de
configuracion de grupos.

< PD Group

Este agrupamiento se usa solo para dividir las IDU para
las estadisticas de consumo energético, y no afecta el
agrupamiento de las IDU en “Group Settings”

El usuario puede crear, eliminar o volver a nombrar el
grupo, agregar y eliminar la IDU desde el icono del lado
izquierdo con una pulsacién larga, y luego arrastrar y
soltar.
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Seleccione las IDU para llamar a los cuadros de
entrada para la potencia del ventilador y la potencia del
calentador auxiliar eléctrico en la parte superior de la
pagina de configuracion de grupos.

< PD Group Fan power 0

0es 0e

056

Los usuarios pueden ingresar la potencia de entrada del
ventilador y del calentador auxiliar eléctrico segun la
situacion real, y luego hacer clic en “Apply” para aplicar
la configuracion de potencia para la IDU seleccionada. Si
no estan configurados, los pardmetros predeterminados
de la IDU se usan para el calculo.

Al configurar la potencia del ventilador y del calentador
auxiliar eléctrico, los usuarios pueden corregir las
estadisticas de consumo energético de cada IDU, como
las estadisticas de pérdida de linea, falta de coincidencia
de potencia del calentador auxiliar eléctrico y otros
escenarios.

10. Teclas rapidas

Haga clic en “Hotkeys” en la barra inferior para ingresar
a la pagina “Hotkeys"”

O O

All Turn ON All Turn OFF

A Hotkeys

Al hacer clic en “AllTurn On’, el usuario deberéa confirmar
su eleccion.

Notice

on all devices with )

lick?

All Tu n OFF
Cancel Confirm

A Hotkeys

a7
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Haga clic en “Confirm” para encender todas las IDU, y la
IDU funcionara en el modo del ultimo apagado.

Al hacer clic en “All Turn Off” para apagar todas las IDU,
el usuario debera confirmar su eleccion.

Cancel Confirm

A Hotkeys

Haga clic en “Confirm” para apagar todas las IDU.

Nombre de ., .
., Funcion Comentario
la funcion
Hotkeys Todo encendido Una tecla enciende todas las

IDU

Todo apagado | Una tecla apaga todas las IDU

11.Administracion de
usuarios y permisos

El permiso de acceso de cada usuario se limita solo al
administrador. La vista de administracion de usuarios
habilita a que el admin. agregue, elimine, edite
informacion del usuario y configure los permisos del
usuario.

Haga clic en “User management” en el panel Settings
para ingresar a la pagina de administracion de usuarios.

Setti
i Error & Warn

6 2

Daily Manage

B 15

Control Status

23

Energy Status

o

Medium
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< User Management

En la pagina “User management’, se puede ver la lista
de usuarios, y toda la informacién del usuario en el
sistema actual, incluidos el nombre de usuario, permiso
y descripcidn, fecha de registro y operaciones de edicién
y eliminacion.

11.1 Administracion de usuarios
11.1.1 Editar usuario

Haga clic en “Edit” y aparecera una ventana emergente
para editar el usuario.

Manager

La funcion de editar solo puede modificar la descripcion,
contrasena y roles del usuario. No se pueden ver las
contrasenas antiguas, y las nuevas contrasenas no
pueden ser iguales a la antigua.

Editar descripcion del usuario: Haga clic en el cuadro
“User description” para ingresar texto.

Editar contrasena del usuario: Haga clic en el cuadro
"Password" para ingresar una nueva contrasena.

Luego, haga clic en el cuadro "Confirm password" para
confirmarla. La contrasena configurada y la confirmada
deben ser iguales. Una contrasena debe incluir de 6 a 20
digitos, letras o caracteres especiales.
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Editar permisos del usuario: Haga clic en el cuadro
desplegable “Permisos” para seleccionar el rol de usuario.

nagement

Edit User

Enter text.

Enter text. Enter text.

Author
Manager
Manager
User

Service

11.1.2 Eliminar usuario

Haga clic en "Delete" en la pagina User management, y
visualizara una ventana para confirmar la eliminacién.

User Management

Delete

Are you sure you want to delete?

Haga clic en “Confirm” para eliminar informacion del
usuario.

User Management

TVR-SVX044A-EM

11.1.3 Agregar usuarios

Haga clic en el botén “Add user” en la pagina User
management, y aparecera la ventana “Add user" con la
ID y contrasena de usuario como campos obligatorios.

User Management

Add User

Enter text.

Passwo

Enter text...

Manager

Ingrese el nombre de usuario: Haga clic en el cuadro
“User name” para ingresar el nombre de usuario. Solo
se admiten numeros vy letras; el nombre de usuario no
debe ser idéntico a otro nombre de usuario existente.

Ingrese la descripcion del usuario: Haga clic en el cuadro
"User description" para ingresar la descripcion del
usuario.

Ingrese la contrasena: Haga clic en el cuadro "Password"
para ingresar una nueva contrasena. Luego, haga clic
en el cuadro “Confirm password” para confirmarla.

La contrasena configurada y la confirmada deben ser
iguales. Una contrasena debe incluir de 6 a 20 digitos,
letras o caracteres especiales.

Seleccione el rol de usuario: Haga clic en el cuadro
desplegable “Role” para seleccionar el rol.

User Management

Add User

Enter text...

Manager
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11.2 Administracion de permisos

Solo el administrador tiene permiso para acceder a la

pagina de administracion de rol de usuario. Haga clic en
el boton de configuracion RaEEt
"User Management".

, Y vera la pagina

Luego, el administrador podra habilitar o deshabilitar los
permisos de cada usuario. Hay tres tipos de usuarios:
manager, users y service person. “Users” puede acceder a
funciones especificas solo si tiene los derechos de acceso.

Consulte la siguiente lista para una descripcion de cada
permiso. Se puede otorgar permiso a cada rol con un
clic en el botén On/Off.

< User Management Setting

Schedule
Hot Keys

2D Setting

g 0DU/IDU

Luego, el usuario debe hacer clic en “Save” para aplicar
los permisos.

12. Configuracion de red

La configuracion de red se utiliza para actualizar y
modificar la direccion IP de la Interfaz. La direccion IP
debe configurarse automaticamente a través de DHCP
para inicializar la red de la Interfaz. La configuracién de
red también le permite al usuario configurar la direccién
IP estatica manualmente.

Reglas para la configuracion de red:

1. La direccion IP de la Interfaz debe ser Unicay
cumplir con reglas de red estandar.

2. El nombre de la Interfaz no debe ser un
duplicado de otros nombres de Interfazs.

3. La PCy laInterfaz deben estar conectadas a la
red DHCP y se les debe asignar una direccion IP.

4. El campo de red de la PC y la Interfaz deben
estar disponibles

Esta funcion esta prevista para profesionales de redes,
por lo que debe ejecutarse cuidadosamente. Una

mala configuracién puede conducir a que la Interfaz
principal no pueda conectarse a la secundaria, o que la

computadora no pueda conectarse a la Interfaz principal.
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12.1 Configuraciéon automatica de
redes

Si la direccién IP de la PC y la Interfaz esta en el mismo
bloque de redes, y solo se encuentra la Interfaz, la
aplicacion se conectard automaticamente a esta Interfaz
cuando arranque. La Interfaz conectada se configurara
como la Interfaz principal. Luego, el usuario puede ingresar
el nombre de usuario y contrasena de TCONTCNSWA.

12.2 Configuracion manual de
redes

Si aparece el mensaje “System Timeout’, el usuario debe
configurar la red manualmente. Procedimiento para la
configuracién manual de la red:

1. Abra la PC cliente e ingrese a la pagina de inicio
de sesion de TCONTCNSWA.

2. Haga clic en SIEEIEsBE en la esquina superior

derecha. Buscar la IP puede tardar unos minutos,
espere.

3. Si se encuentra la direccion IP de la Interfaz,
haga clic en el resultado para conectar la IP.

Complete!

Primary

192.168.100.69

Current Primary

192.168.100.6

Cancel Confirm
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TCONTCNSWA puede conectar hasta 2 Interfazs. Si

hay conectadas 2, deberia poder encontrar ambas
direcciones IP de las Interfazs. Si falta la direccion IP,
debera ingresar a la aplicacion, buscar “Device Tracking”
y ejecutar la funcion “Tracking from Gateway” Consulte
la Seccion 7.1 para la operacion.

4. Después de configurar la direccion IP, se
reiniciara la aplicacion.

Restart

5. Luego de reiniciar, ingrese el nombre de usuario
y contrasena.

Diagndstico de red.

Si no se encuentra una direccion IP, realice el diagnéstico
de red con un clic en “diagnose”

Complete!

Primary

Please check the power supply and
network

No Primary

diagnose

Cuando se muestre la pagina del campo, se visualizaran
las dos ultimas IP presentadas como “*” de manera
predeterminada; podra directamente hacer clic en
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"Search" para buscar todo el campo de redes de
direcciones IP (podria tardar unos instantes).

Set search gateway

Gateway

Search

Si conoce la direccion IP, puede ingresarla directamente
para la busqueda. Admite la adicion de multiples
busquedas de direcciones.

Cuando se complete la busqueda, la pagina mostrara la
direccion IP de la Interfaz que puede conectarse.

Complete!

Gateway

192.168.100.6
192.168.100.55

192.168.100.70

192.168.100.35

192.168.100.34

Set it primary

Seleccione una direccion IP y haga clic en el boton
para conectarse a la Interfaz correspondiente;
una vez conectada, se reiniciara la aplicacion, y podra
iniciar sesidon ingresando el nombre de usuario y
contrasena.
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12.3 Configuraci()n de |a direcci()n Luego de editar, haga clic en “Save” para actualizar la

. configuracion de la Interfaz principal y aparecera una
IP estatica ventana emergente que le indica que debe reiniciar
TCONTCNSWA.
Haga clic en “Network Settings” en el panel Settings
para ingresar a la pagina de configuracién de red.

Setting
< Error & Warn

8 0

Restart

Are you

Daily Manage

B O

Control Status

306

Energy Status

Haga clic en “Confirm” para guardar las actualizaciones
y reiniciar TCONTCNSWA; haga clic en “Cancel” para
descartar los cambios.

< Network Setting

Prin

12.3.2 Configuracion de la Interfaz
secundaria

Haga clic en "Edit" en la esquina inferior izquierda de la
pagina "Network settings" y aparecera una ventana para

la configuracion de la Interfaz secundaria.

Secondary Setting

En la parte izquierda de la pagina “Network Settings’,
podra ver la configuracion de IP de la Interfaz principal, y
en el lado derecho, vera la Interfaz secundaria conectada
a la Interfaz principal, la direccién IP y el nUmero de IDU
conectadas a la Interfaz secundaria.

Secondory4

12.3.1 Configuracion de la Interfaz
principal

Haga clic en “Edit” en la esquina inferior izquierda de la
pagina "Network settings" y podra editar la direccion IP,
mascara de subred y Interfaz predeterminada.

< | Network Setting

ay Address Name obu

Cancel Confirm

100.69

Seleccione el cuadro de verificacion "Set static IP"
p—— y se podra configurar la direccion IP, mascara de
subred y editar el cuadro de texto "default gateway".

Y podra ingresar el nombre de la Interfaz en la ventana
emergente, la cual no se puede duplicar con otras
Interfazs secundarias.
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13. Configuracion 2D/3D

La configuracién de vista 2D/3D le permite cargar
planos de pisos, configurar las IDU en planes de pisos y
visualizar la posicion relativa de las IDU en las vistas 2D
y 3D.

La vista 3D se basa en la vista 2D, que solo puede
producirse cuando el piso esta configurado en la vista
2D. Eso significa que se puede ver la vista 3D cuando se
configure la 2D.

A continuacidén se presenta el concepto basico para
crear un piso 2D y asignar dispositivos.

A E Arrastre los .
‘ gregar » Seleccionar ]* dispositivos Vista en
piso IbU hacia el Piso 3D

Las reglas basicas para la configuracion 2D son las
siguientes:

1. El nimero méaximo de pisos permitidos para un sitio es
de 20.

2. Los pisos pueden tener diferentes planos de pisos,
pero la longitud y ancho de la imagen del plano
debe ser consistente.

Si no hay IDU configuradas en la vista 2D, la vista 3D
estara vacia.

Haga clic en 2D Settings en el panel Settings para
ingresar a la pagina 2D Settings.

Setting Error & Warn

0O O

Daily Manage
Control Status

23

Energy Status
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< 2D Setting

IDU
ttySO

00

13.1 Agregar pisos

Haga clic en "Add" en la esquina inferior derecha para
agregar un piso. Luego, se mostrara una ventana
emergente para agregar pisos.

Create Floor

Floor Name

Floor Picture

Ingrese el nombre del piso (hasta 12 caracteres) en la
ventana emergente y haga clic en “Load image” en el
mapa de piso para abrir la carpeta local.

e
» This PC » Local Disk (D:) » Release » capture

ew folder

canteen — 1.png

Haga clic en "Load image" y cargue el plano del piso
en la PC. La relacién de aspecto de las imagenes debe
ser consistente (se admiten los formatos png. y jpg., la
longitud de imagen es de 2048 pixeles y la longitud de
imagen maxima compatible es de 4096 pixeles). Luego
de la carga, se mostrara la vista previa de la imagen en
el mapa de pisos.
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Create Floor

Floor Name
af

Floor Picture

Confirm

Haga clic en “Confirm” para completar la adicion de
pisos.

2D Setting

Los pisos recién creados se muestran en la ventana
derecha. Si necesita crear mas pisos, haga clic en el
botdon Add para continuar.

13.1.1 Editar los pisos

Haga clic en el botén junto al menu Floor para
modificar el nombre del piso o eliminar el piso.

2D Setting
Floor
IDU
Rename

Delete

3F
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Haga clic en Rename y aparecera una ventana
emergente. El nombre del piso puede tener hasta 12
caracteres.

Rename Floor

Floor Name.

1t

Confirm

Al hacer clic en el botdn Delete, si el piso seleccionado
no es el mas alto, vera el mensaje "Only support to
delete from the top floor".

2f

D Need to delete from last floor

< 2D Setting

IDU

ttyS0

Si el piso seleccionado es el mas alto, se le indicara que
lo confirme. Haga clic en "Confirm" y se eliminaran los
pisos seleccionados.

2D Setting

| E
E —|
Delete Floor

Are you sure to Delete this floor?

Cancel

L

Luego de crear un piso, podra agregar las IDU.
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13.2 Seleccionar IDU

< 2D Setting

En la configuracion 2D, puede seleccionar las IDU desde
el menu IDU en el panel izquierdo. Haga clic en una IDU
y agréguela en la ventana "Selected" del panel. Haga clic
nuevamente para anular la seleccién.

<| 2D Setting

IDU

ttyS0

Haga clic para seleccionar un piso de la columna
derecha, y arrastre una IDU de la lista de IDU hacia
la vista de plano. La IDU puede colocarse en un sitio
especifico en la vista de piso 2D si libera el mouse.

< 2D Setting

DU
ttys0
00

)

I
i

J
E,.
!

Haga clic en la IDU en la vista, y podra moverla
presionando el botén izquierdo. También puede arrastrar
y soltar la IDU en la lista de IDU a la izquierda para
cancelar la seleccion de IDU.

TVR-SVX044A-EM

Haga clic en el nombre del piso en la ventana Floor para
cambiar pisos y configurar la IDU de cada uno.

13.3 Modificar el piso

Haga clic en el botén “Load Image” en vista 2D para

abrir la carpeta local.

AVProVideoSa Backup Data HelpVideo HelpVideo 2 PDData
mples

canteen — 1.png Logo.png
Vuelva a seleccionar la imagen para modificar la vista
del plano de planta.

Luego de la configuracién, haga clic en "3D View" en la
esquina superior derecha para ver la IDU en vista 3D.
Consulte la Seccién 7.4 para la operacion.

14. Configuracion del
sistema
14.1 Configuracion general

La configuracion del sistema puede cambiar la

zona horaria, idioma, unidad de temperatura de
TCONTCNSWA. Haga clic en "System Configuration" en
el panel de configuracidn para ingresar.

Setting

Error & Warn
.

6 2

Daily Manage

B 15

Control Status

23

Energy Status

o

Medium

Haga clic en el botén “Edit” en la parte inferior izquierda
de la pagina de configuracion del sistema.

< System Setting
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Luego, se podré editar la zona horaria y el idioma.

La configuracion predeterminada de la zona horaria

de la Interfaz es la hora de Beijing La zona horaria
predeterminada de TCONTCNSWA coincide con la zona
horaria del sistema operativo de la PC. El usuario puede
seleccionar la zona horaria de acuerdo con la ubicacion
real. Cuando TCONTCNSWA configura la zona horaria,
se sincronizara la zona horaria de la Interfaz.

System Setting

Region

AsialShanghai

Language

English

unit

Celsius

Haga clic en el cuadro desplegable de zona horaria, y
aparecera la ventana emergente de seleccion de zona.

System Setting System Backup oTA
Region

Asia/Shanghai
Asia/Hong Kong

AsialTokyo

AmericalNew York

America/Santiago

Europe/London

Seleccione la zona horaria, haga clic en “Confirm” para
modificar la zona horaria, y en “Cancel” para descartar
la informacion.

Haga clic en el cuadro desplegable Language para
mostrar la ventana de seleccion de idiomas. Luego,
podra hacer clic en "Confirm" para actualizar la
configuracion y clic en "Cancel" para descartar la
modificacion.

Al hacer clic en Unit, aparecera la ventana emergente
de seleccidon de unidad, podra seleccionar la unidad de
temperatura del sistema. Solo se admiten las opciones
Celsius y Fahrenheit.
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Unit

Celsius

Fahrenheit

Luego de seleccionar la unidad de temperatura, haga clic
en Confirm para actualizar la informacién, y en Cancel
para descartarla.

Luego de completar la edicién, debera hacer clic en
“Save” para enviar la informacion, y aparecera una
ventana emergente de modificacién exitosa.

14.2 Actualizacion OTA de la
Interfaz

El usuario puede descargar el firmware en linea
y copiar el firmware en la unidad USB y cargar el

firmware a la Interfaz para su actualizacién. Haga clic

en el botén para abrir la carpeta local y cargar

el paquete del firmware.

e N
p ame ate modifier e ize
dl A N D dified Tp 5
MiakettOul nge-vl38 File folder
MdDownload nge-vld3 File folder
MyData ngc338 File folder
ngevil3 B ngcv1432ip WinRAR ZIP FEA... 28
ngin-1.201 B8 ngcv3331ip WinRAR ZIP 545 63,1328
: o B8 ngcv3342ip WinRARZIP 64132KB
ragram Files
B ngcv2252ip WinRAR ZIP | 64,1328
Program files (g ngevaas. WinRAR ZIP FE45. 641328
nge-v3.3.62ip WinRAR ZIP FE4... 4,132
ieass B8 ngev3.282ip WinRAR ZIP FESR. 64,132 K8
share
TempData
Translatelmg
UlSeript
UnityProject
\_ v<ommiacs Y,

Luego, el programa de la Interfaz detectara la version
del firmware; si es mayor o igual a la version del servicio
actual, el sistema iniciara la actualizacion. Se mostrara el
proceso de actualizacion.

Gateway OTA

Server upgrade in progress,please do not restart (25%).
System file is consolidating (35%)
Service is enabling(50%)

Detect service status (75%)
Upgrade successfully (100%)

TVR-SVX044A-EM



% TRANE

Configuracion del sistema

TCONTCNSWA no puede ofrecer servicios durante la
actualizacion, y estara disponible una vez que se complete.

14.3 Respaldo y restablecimiento
del sistema

Se utiliza este modulo para hacer una copia de
respaldo de la configuracion de TCONTCNSWA vy, de ser
necesario, restablecer la ultima configuracién.

Haga clic en el botén System Backup para ingresar a la
pagina de copia de respaldo.

< System Backup

last backup date : 2022-11-30

Backup Restore

14.3.1 Respaldo automatico

El sistema realiza un respaldo automatico de datos por 7
dias en forma predeterminada, y usted podra modificar
el ciclo de respaldo en el cuadro desplegable, y luego

el sistema realizara una copia de respaldo automatica
del periodo configurado. También puede cancelar

la seleccion de Automatic Backup para desactivar el
respaldo automatico.

< System Backup

BackUp Days: 7

last backup date : 2022-11-30

Backup Restore

Cuando se habilita el respaldo automatico, TCONTCNSWA
descargara automaticamente un nuevo paquete de
respaldo dentro del periodo seleccionado. Luego del

uso a largo plazo, siTCONTCNSWA ocupa demasiado
espacio en disco, puede eliminar el archivo de respaldo
manualmente. El archivo de respaldo se almacena en
TCONTCNSWA _Data/Streaming Assets/Backup/db. en el
directorio de instalacién de TCONTCNSWA.
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14.3.2 Respaldo manual

Los usuarios también pueden hacer clic en el botén
“Backup” en la esquina inferior izquierda de la pagina
para hacer una copia de respaldo manual de los datos
del sistema. El boton “Backup” indicara la fecha de

la ultima copia de respaldo. Si no hay un historial de
respaldo, se mostrara “No backup”

Luego de hacer clic en “Backup’, se indicara el estado
de respaldo debajo del botén Backup. Durante la copia
de respaldo, podra cambiar a otras paginas para otras
operaciones y exploraciones.

< System Backup

BackUp Days: 7

last backup date : 2022-11-30

Backup Restore

@ Downloading backup file...

Cuando se completa el respaldo, aparecera “Download
completed" debajo del boton, y se actualizara la fecha
del ultimo respaldo sobre el botén.

< System Backup

BackUp Days: 7

last backup date : 2022-11-30

Backup Restore

Downloading finish
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14.3.3 Restablecimiento del sistema

Haga clic en el boton “Restore” para abrir la ventana de
seleccion de archivo de respaldo, y podra ver el archivo
de respaldo guardado actualmente. Seleccione unoy
haga clic en Confirm para restablecer; al hacer clic en
Cancel, se cancela el restablecimiento.

System Restore

Backup List

20230101105465

20230101060221

Cancel Confirm

Cuando se completa el restablecimiento, se restablecen
todas las configuraciones de TCONTCNSWA en el estado
del respaldo seleccionado.

15. Configuracion de
datos

La configuracion de datos admite el respaldo y el
restablecimiento de datos. El usuario puede hacer clic
en “Data Setting” en el panel de configuracién para
ingresar a la pagina de configuracion de datos.

Setting Error & Warn

.

6 2

Daily Manage

=

Control Status

23

Energy Status

58

< Data Setting

User History

Error&Warn History

Device Operation History

Cycle Data History

En la pagina de Configuracion de datos, el usuario
puede seleccionar el respaldo de datos o el
restablecimiento de datos. Los siguientes 4 datos
pueden respaldarse y restablecerse:

1. Historial del usuario

. Historial de operacion del dispositivo

2
3. Historial de errores y advertencias
4

. Historial de datos de ciclos

Las 4 diferentes funcionalidades estan disponibles por
cada una de las 4 funciones.

> w DN

Restablecer datos.

Ver detalles de datos histéricos.
Descargar los datos seleccionados.

Eliminar registro de datos.

Los tipos de datos y las operaciones relacionadas
pueden consultarse en la tabla siguiente. Los datos
guardados de todos los datos historicos son para un
periodo de 3 meses.

de datos

Tipo de L Tipo de ‘.
Descripcion . Operacion
datos operacion
Registre y vea Ver
los detalles del
usuario, todos los | respaldo de Descargar
inici i6 datos L
inicios dg sesion Eliminar
User History del usuario, los
cierres de sesion L
y los cambios de Lestdalilemmlento Importar
contrasena. € datos
Ver
Descargar
. Registre y vea respaldo de
Device todo el historial | 48108 Elimi
Operation L, iminar
History de la operacién
restablecimiento
de la IDU Importar
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Ver
Registre y vea respaldo de Descargar
Error&Warn :Lh;:g:easl v datos
i Eliminar
History advertencias del
sistema restablecimiento
Importar
de datos
Ver
TCONTCNSWA respaldo de 5
detectay registra | yatos escargar
Cycle Data |el estado de la Modifi
History ODU, vy los datos oditicar
histéricos por tablecimient
cierto ciclo restablecimiento
de datos Importar

Una vez que se restablecen los datos, no sera posible
recuperar los datos anteriores, por lo que se debe
ejecutar esta funcién cuidadosamente.

15.1 Historial del usuarios

El historial del usuario se usa para ver el inicio de
sesion, adicién, eliminacion, registros de autorizacion,
etc. del usuario. Haga clic en “User History” en la pagina
de configuracion de datos para ingresar a la pagina

de registro de usuario, donde podra ver informacion
como fecha, hora, nombre de usuario, tipo de usuario y
evento.

User History
2022129 2022130

20 2022-11-29 - 2022-11-30

2022-11-30  admin Admin Login
2022-11-30  admin Admin Login
2022-11-30  admin Admin Login

2022-11-30  admin Admin Login

2022-11-30  admin Admin Login

2022-11-30  admin Admin Login

La tabla muestra el historial del ultimo dia de manera
predeterminada con 10 datos por pagina. El usuario
puede desplazarse hacia arriba y abajo para ver la
pagina actual. Haga clic en el botdn ﬁ enla
esquina superior derecha de la tabla para ver los datos
de otras paginas.

15.1.1 Filtro de datos

Se pueden monitorear los registros de datos por fecha.

TVR-SVX044A-EM

Haga clic en el cuadro de filtro de datos en la esquina
superior izquierda de la tabla para abrir la ventana
emergente de seleccion, y seleccione la fecha de inicio y
fecha de fin del registro.

November 2022

MON  TUE

Confim

Una vez que se filtran los datos, haga clic en el botén
y se mostraran los registros que coinciden con el
periodo de fechas configurado.

User History
20221101 To 20221130

438 5 0 2022-11-01 - 2022-11-30

2022-11-30  admin Admin
2022-11-30  admin Admin

2022-11-30  admin Admin

20221130 admin Admin

20221130 admin Admin

20221130 admin Admin

La tabla muestra el nUmero de historiales buscados,
el nimero de registros seleccionados, el periodo de
tiempo seleccionado.

15.1.2 Descarga de datos

Haga clic en el botén “Download” junto al boton de
busqueda y se abrirda un navegador en donde se pueden
descargar todos los datos consultados en la tabla.

B user_1669169405zip A

Los datos se descargan en formato .csv. Se puede cargar
este mismo archivo en el restablecimiento de datos

para restablecerlos en caso de corrupcion de la base de
datos, o de eliminacion accidental de registros.

15.1.3 Eliminar datos

Haga clic en la casilla de la columna “Select” a la
derecha de la hoja para seleccionar los datos. Haga clic
en el botén Delete para seleccionar todos los datos que
se muestran en la pagina. Haga clic nuevamente para
cancelar la seleccion.
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User History

20221101 To 20221130

438 t 10 2022-11-01 - 2022:

20221130 admin Admin
20221130 admin Admin
20221130 admin Admin
20221130 admin Admin
20221130 admin Admin

20221130 admin Admin

Luego de seleccionar los datos, haga clic en el botén
“Delete” y aparecera una ventana de confirmacion.

Delete

Are you sure to delete these history?

Haga clic en Confirm para eliminar los datos
seleccionados.

15.2 Historial de operacion del
dispositivo

En la vista “Device Operation History’, se muestran los
registros operativos de cada IDU, incluida la fecha, hora,
ID de usuario, numero de IDU y eventos.

Haga clic en la tarjeta “Device Operation History” en la
pagina de configuracion de datos para ingresar a la vista
de historial de operacién de la IDU.

Device Operation History

2022:11-29 To 20221130

60

15.2.1 Ver eventos

Haga clic en el boton "View" en la barra de eventos para
ver el dispositivo y la operacion. La parte izquierda de
la ventana emergente muestra el nombre de objeto del
dispositivo de la operacion, y la parte derecha muestra
el contenido de la operacion.

21ty54-0-14-4
21ty$4-039-4

Mode Change Auto

Haga clic en el botdn Close en la esquina superior
derecha para cerrar la ventana emergente.

15.3 Historial de errores y
advertencias

En la vista "Error and Warn History", podra ver la fecha y
hora en la que ocurrié la advertencia y el error. Haga clic
en la tarjeta "Error and Warn History" en Configuracion de
datos para ingresar a la pagina y ver fecha, hora, codigo
de error y descripcién, contenido, categoria de los datos.

Error&Warn History
202129 To 2022113
18 Select 0

20221130 10:47:43

20221130 10:47:26

20221130 10:47:10

2022-1130  10:47:07

20221130 10:46:59

2022-11-30  10:46:58
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15 4 Historial de datos de CiCIOS El usuario puede abrir la ventana de seleccion del
archivo local, buscar y seleccionar un archivo local .zip y
TCONTCNSWA detecta y registra el estado de la ODU cargarlo en la base de datos.
cada 10 minutos. Los registros de datos de ciclos se
usan para ver el estado histérico de la ODU. Last week (1)
Haga clic en la vista “Cycle Data History” en la pagina B8 Power_1669828985.7ip 2022/12/1 18:03
de conflgu_ramon d’e dato’s para ingresar a la pagina de Last month (4)
datos de ciclos. Alli podra ver datos como fecha, hora,
nombre de usuario, tipo de usuario y evento. B8 Power_1669100559.zip 2022/11/22 15:02
M Power_1669100462 zip 2022/11/22 15:01
=TT i 20221116091119.zip 2022/11/16 9:08
— B8 sqlitezip 2022/11/10 10:45
Earlier this year (10)
8 Power_1666075930.zip 2022/10/18 14:52
[ power_Detail_1665974642.zip 2022/10/17 10:44
¥ Power_1665974624.2ip 2022/10/17 10:43
20221130 13:58:22 2:ty50-0130 m Power_1665974605 zip 20221017 10:43
B8 Power_1665974491.zip 2022/10/17 10:41
| Err.zip 2022/9/199:18
m Apifox-windows-latest.zip 2022/8/23 14:39

15.4.1 Respaldo de datos
Diferentes tipos de registros y prefijos de nombres de

Al igual que con el respaldo de datos, el archivo:

almacenamiento de datos admite 4 tipos de datos.

El usuario puede hacer clic en el botdn "Import" para . . Prefijos de los nombres de
Tipo de registros .
restablecer los datos. archivo
Historial del usuario user_
< Data Setting
User History B [Device Operation History H.istorifal' de operacion del device_
dispositivo
Error&Warn History Cycle Data History
Historial de advertencias y orr
errores -
Historial de datos de ciclos cycle_
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16. Persona de servicio

Haga clic en “Service Person” en el panel de
configuracién para ver el contacto de Service Person.

Setti
e Error & Warn

8 0

Service Person

Daily Manage

B 0

Control Status

306

Energy Status

Efficient™

17.Localizacion y resolucion de problemas

Puede ocurrir un error de TCONTCNSWA en las siguientes situaciones:

Error Descripcion del error Solucion Comentario
El sistema esta | TCONTCNSWA y la Presione y mantenga presionado el
ocupado o Interfaz estan conectados | boton de encendido de la caja de la
ha agotado el | normalmente, pero la Interfaz hasta que se apague. Luego de
tiempo funcion no se ejecuta de |cinco segundos, reiniciela.

manera normal e indica
“Serveris busy” o “the
call timeout”

Cuando haya reiniciado, ejecute
TCONTCNSWA nuevamente para
comprobar que la operacién sea

normal.
No es posible | No se puede encontrar la| Haga clic en Buscar IP en la esquina Consulte la Seccion 12 para la busqueda
conectar con |Interfaz principal luego |superior derecha de la pagina de principal.
la Interfaz de modificar el campo inicio. Haga clic en Diagnostics, e Cuand tabl la Interf incipal
. . . uando se restablece la Interfaz principa
o ruter; de lo contrario, TCONTCNSWA comenzara a buscar la i .. , .p P
., . .. conectada, el sistema indicara si se debe cargar
ocurrira lo siguiente: Interfaz principal en otros campos.

un archivo de respaldo para restablecer la
No es posible encontrar | Sise encuentra una Interfaz, hagaclic |configuraciony datos del sistema.

la Interfaz para seleccionarlay configurela como . . .
principal Si es necesario restablecer, cargue el archivo y

Elinicio de sesion no ' reinicie la aplicacion.

responde Si no se encuentra una Interfaz, habra

, . . De lo contrario, cancele la configuracién del
i Lo un boton Diagnostics. . L .,
El sistema indica que se sistema y reinicie la aplicacion.
agoto el tiempo Haga clic en “Diagnostics” para
ingresar al bloque de redes, y se
mostrara la Interfaz buscada. Luego,
haga clic para seleccionar una 'y
configurela como principal.

Luego de reiniciar, TCONTCNSWA
se conectara automaticamente a la
Interfaz principal recién seleccionada.

Sino funciona ninguna de las soluciones
anteriores, contacte a “Service Person”
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evento en forma
puntual

del cronograma no activan
la ejecucién en funcién del
evento actual en la zona
horaria

1. Configuracion del
sistema - Cuando
la zona horaria esta
configurada en
Norteamérica/Nueva
York

2. Agregar cronograma

3. Configure la hora del evento
hasta una hora mas temprano

Error Descripcion del error Solucion Comentario
El cronograma | Cuando esta configurada Verifique la activacion del evento una hora GMT es la hora de Greenwich,
no ejecuta el lazona horaria, los eventos después de la zona horaria mientras que BST es la hora de

verano britanica, BST es GMT mas
1 hora, GMT se usa en invierno y
BST se usa en verano.

Por lo tanto, luego de configurar
la zona horaria en verano e
invierno, la ejecucion del evento se
postergara.

Los temas de programacion son
similares en las zonas horarias
como Sudamérica/Santiagoy

se visualiza de
manera anormal
y la interfaz se
encoge

monitor de la PC de la pantalla
de cliente de

1920 px*1080 px a 1366 px*768
px

computadora, reinicie TCONTCNSWA
para mostrar la nueva resolucion.

Europa/Londres
- crear un evento,
configurar la hora
de cambio, cuando
llega a la hora de
Norteamérica/Nueva
York, el evento no se
activa
No es posible Al ingresar el cliente para el 1. Verifique que el extremo X del
llegar al seguimiento del dispositivo, panel de control de la ODU esté
dispositivo no es posible trazar la conectado a R- en la terminal del
informacion de la Interfaz, o el puerto COM, y que el extremoY
sistema de aire acondicionado esté conectado a R+
perdera las conexiones de 2. Verifique que no esté flojo el cable
comunicacion. de red del puerto LAN de la Interfaz
3. Verifique que la IDU y ODU estén
conectadas a la alimentacion
eléctrica
4. Verifique que la alimentacion de la
Interfaz secundaria esté encendida
Error Descripcion del error Solucion Comentario
TCONTCNSWA | Cambie la resolucion del Luego de cambiar la resolucion de su
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